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El Defensor del Pueblo que, en definitiva, no comparte el punto de
vista expresado por la administracion educativa valenciana, ha decidido
hacerlo constar asi en el presente informe anual, y manifestar que, en su
opinion, el fundamento juridico ultimo, en el que reposa la concesion de
las repetidas ayudas, exigiria ampliar su d&mbito de aplicacién a todo el
alumnado que cursa enseflanzas obligatorias (07027437).

7.2. Ensefianza universitaria

7.2.1. Acceso a la Universidad

El afio académico que analiza este informe ha coincidido en el
tiempo con la aparicion de importantes reformas normativas, que han
permitido dotar al sistema espafol universitario del marco legal adecuado
para continuar la profunda modernizacion de su universidad, emprendida
al comienzo de la presente década con ocasiéon del proceso de
construccion del Espacio Europeo de Educacién Superior.

La Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la
Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, sienta las
bases fundamentales para ello, estableciendo entre las novedades mas
importantes una nueva estructuracion de las ensefianzas y titulos
universitarios oficiales, asi como los principios fundamentales para un
proximo disefio de un sistema de acceso y admision de alumnos a las
diferentes enseflanzas universitarias que aporte mayor claridad,
transparencia e igualdad al proceso, mediante un procedimiento general y
objetivo que responda a criterios acordes con el Espacio Europeo de
Educacidon Superior.

En este sentido la reforma normativa operada suprime las

previsiones inicialmente establecidas por la Ley Organica 6/2001,
respecto a los requisitos académicos y procedimentales para acceder a la
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universidad por primera vez, redisefiando la férmula tradicional que exigia
la superacion de una Unica prueba con validez en todas las universidades
espafiolas (articulo 42.3), y emplazando al Gobierno a regular, ademas, un
procedimiento para el acceso de quienes, sin disponer de la titulacion
académica legalmente requerida, acrediten una experiencia laboral o
profesional, o hayan superado una determinada edad (articulo 42.4).

En cuanto al acceso de los estudiantes con discapacidad a la
universidad, la nueva redaccién dada a la Ley Organica 6/200 1 prohibe
expresamente la discriminacion directa o indirecta por razon de tal
discapacidad, y establece la obligacion de las universidades de promover
acciones para favorecer que todos los miembros de la comunidad
universitaria que presenten necesidades asociadas a aquélla, dispongan
de los medios, apoyos y recursos que aseguren la igualdad real y efectiva
de oportunidades en relacion con los demads componentes de la
comunidad universitaria (disposicion adicional vigésimo cuarta, apartados
segundo y tercero).

Atendiendo al calendario de aplicacion de la ordenacién del sistema
educativo dispuesto por la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, el
seflalamiento de las caracteristicas basicas de la nueva prueba de acceso
asi prevista, debia ser establecido por el Gobierno antes de finalizar el afio
académico 2006-2007, para ser organizada por las administraciones
educativas a partir del aino académico 2009-2010 para los alumnos que
hubieran cursado las ensefianzas de bachillerato reguladas por dicha ley.
Sin embargo, mediante Real Decreto 1467/2007, de 2 de noviembre -por
el que se establece la estructura del bachillerato y se fijan sus ensefianzas
minimas-, esta prevision ha quedado aplazada hasta el comienzo del curso
2008-20009.

Consecuentemente, los procesos de admision de alumnos que

accedieron por primera vez a la universidad en el curso académico 2007-
2008, han seguido un afio mas el procedimiento previsto en el
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actualmente derogado articulo 29.2 de la Ley Organica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacion general del sistema educativo, que exigia la
superacion previa de la prueba de acceso regulada en el Real Decreto
1640/1999, de 22 de octubre, con las modificaciones introducidas por los
Reales Decretos 990/2000, de 2 de junio y 1025/2002, de 4 de octubre,
debiendo las universidades respetar para su celebracion los criterios de
prioridad en la adjudicacion de plazas que dispuso el también ya derogado
Real Decreto 69/2000, de 21 de enero.

El progresivo descenso que viene percibiéndose desde hace varws
aos en el numero de quelas que cuestionaban el contenido,
procedimiento o resultados de esta prueba en el proceso de admisién
2007-2008, es un fendmeno que se mantiene desde hace mas de diez
anos, cuyas causas deben buscarse en el descenso demografico vy
consiguiente disminucion en el niumero de jovenes matriculados, asi como
en el incremento del niumero de plazas ofertadas por las universidades, lo
que implica un menor numero de aspirantes que no lograron plaza en los
estudios elegidos prioritariamente.

Sin embargo por segundo afio consecutivo esta situacion vuelve a no
afectar a todas las disciplinas por igual, dado que las ensefanzas
relacionadas con las Ciencias de la Salud continlan experimentando gran
demanda de solicitudes, llegando a triplicar en algunas universidades las
plazas ofertadas.

Este desfase continua reflejandose en la tipologia de las quejas
llegadas en esta materia, entre las que destacan en niamero las planteadas
por alumnos que, pese a obtener una calificacion mas que aceptable en
las pruebas, no han logrado una plaza para iniciar estudios universitarios
relacionados con las Ciencias de la Salud (07023152, 07023274,
07028290,07028431,07028749,07029899, 07035548,etcétera .
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Durante el proceso de admision celebrado en el curso 2007-2008,
ha supuesto una dificultad afiadida para los alumnos procedentes del
sistema educativo espafol, que deseaban obtener una plaza en las
enseflanzas mayoritariamente demandadas, la entrada en vigor de las
previsiones contenidas en el articulo 38.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion, en virtud de las cuales los alumnos procedentes
de sistemas educativos de paises de la Union Europea o de paises
extranjeros que hayan suscrito acuerdos internacionales, pudieron
acceder libremente a las universidades espafiolas sin tener que realizar en
nuestro pais la prueba de acceso a la universidad, cuestion esta que se
analiza a continuacion.

En virtud del calendario de aplicacion de la nueva ordenacion del
sistema educativo establecido por Real Decreto 806/2006, de 30 de junio,
esta via de acceso seria de aplicacion a partir del 1de junio de 2007. Para
ello y hasta tanto el Gobierno disponga la normativa basica que permita a
las universidades fijar los procedimientos de acceso a sus centros
-momento previsto para el comienzo del curso 2008-2009-, la Secretaria
de Estado de Universidades e Investigacion dicté por Resolucion, de 7 de
mayo de 2007, diversas instrucciones dirigidas a hacer efectivo el derecho
de acceso a la universidad espafiola en el curso 2007-2008, de los
alumnos procedentes de sistemas educativos a los que resulta de
aplicacion el mencionado articulo 38.5 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacioén.

A través de diversas queldas presentadas individualmente, en pleno
periodo de celebracion del proceso de admision a la universidad de la
convocatoria de junio de 2007, algunos alumnos participantes
manifestaron que la citada resolucion estaba tratando de manera
ventajosa el acceso del alumnado procedente del sistema britanico, al
sefialar que entre los criterios de prioridad se tomara en consideracion la
calificacion académica del titulo, certificado o prueba que permite el
acceso directo del alumno a la universidad en sus respectivos paises, toda
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vez que en el sistema britanico resulta suficiente para acceder a la
universidad haber cursado y aprobado con la calificacion mas baja de las
positivas Unicamente dos asignaturas de los estudios britanicos
equivalentes al bachillerato espafiol, sin que por otra parte exista
reciprocidad en el sistema educativo britanico para admitir a alumnos
espafoles en estas mismas condiciones.

En base a este supuesto se abrié una investigacion ante la Direccion
General de Universidades del Ministerio de Educacion y Ciencia, con el fin
de que fuera tomado en consideracion a efectos del desarrollo normativo
pendiente, a través del cual el Gobierno, previo informe del Consejo de
Universidades, habra de establecer la normativa bésica que permita a las
universidades fijar los procedimientos de solicitud de plaza de los alumnos
gue se encuentren en la situacion a la que se refiere el repetido articulo
38.5 de la Ley Organica 2/2006.

La citada investigacion se inicio por el Defensor del Pueblo en julio
de 2007, con la expresa solicitud de que fueran examinadas por el
Ministerio de Educacion y Ciencia las cuestiones puestas de manifiesto y
emitido un informe del resultado de la revision, con las consideraciones
adicionales que dicho Departamento considerara conveniente incorporar.
Desafortunadamente, en la fecha de elaboracion del presente informe esta
actuacion permanecia aun a la espera de la preceptiva respuesta de la
Direccion General de Universidades (07021861).

La aplicacion de las instrucciones contenidas en la mencionada
Resolucion de 7 de mayo de 2007 ha originado también numerosas
quejas, que sefalaban la incidencia negativa que ha tenido en el proceso
de admision 2007-2008 para los alumnos procedentes del sistema
espanol, que aspiraban a obtener plaza en los centros con mayor
demanda, al considerar que favorece especialmente a los estudiantes que
proceden de sistemas académicos en los que los cursos previos a la
universidad adolecen objetivamente de menor dificultad académica, y por
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tanto suelen ser mayoritarias las elevadas calificaciones académicas
obtenidas por sus alumnos, teniendo por tanto prioridad en el acceso
sobre los que se han sometido al sistema espariol.

Segun el criterio reiteradamente manifestado por los afectados, esta
circunstancia ha propiciado que el acceso a estudios como Medicina y
Odontologia en algunas universidades publicas espafiolas con  una
demanda de plazas superior a la ofertada -entre las que citaban la de
Santiago de Compostela-, haya quedado en el curso académico 2007-2008
cubierto en gran parte por alumnos de Portugal, impidiendo el acceso al
mismo numero de alumnos procedentes del sistema espafol y poseedores
de calificaciones que en afios académicos inmediatamente anteriores
hubieran superado de manera holgada la "nota de corte”, precisada para
obtener una plaza en estas disciplinas.

La solicitud de informe sobre este supuesto, trasladado en
septiembre de 2007 a la Direccion General de Universidades con idéntica
finalidad que el caso anteriormente analizado, permanecia sin respuesta
del Ministerio de Educacién y Ciencia en el momento en el que se
redactaba este informe (07017773, 07021757, 07022507, 07023074,
07023153, etcétera).

Por daltimo, las instrucciones contenidas en la repetida resolucion de
la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion han suscitado un
tercer problema también planteado ante esta Institucion, respecto al
sistema habilitado para hacer publico el procedimiento de verificacion de
los requisitos de acceso de los alumnos a los que se refieren dichas
instrucciones, asi como al plazo de presentacion de solicitudes para
acogerse a esta via de acceso, procedimientos cuyo establecimiento y
ejecucion la citada resolucion encomendaba a la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia.
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Entre otros aspectos que individualizaban las quejas recibidas, los
reclamantes manifestaban que los alumnos de las escuelas europeas
habian tenido un acceso insuficiente, a la informacion por la que se
concedia el plazo para presentar en la Universidad Nacional de Educacion
a Distancia la solicitud para acogerse a la via de acceso, establecida por la
arriba citada resolucién, plazo que por otra parte concluyé varias semanas
antes de la finalizacion de los correspondientes estudios que la referida
universidad habria de verificar, al objeto de expedir la oportuna credencial
a los solicitantes.

En el curso de la tramitacion de estas quejas el Rector de la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia remitido a esta Institucion
diversos datos, que permiten calificar como deficientes las gestiones que
se realizaron, en orden a informar a los alumnos de que podian
beneficiarse de la via de acceso establecida por la referida Resolucién, de 7
de mayo de 2007, asi como respecto al establecimiento mismo de los
plazos para acogerse a esta via.

En este sentido los datos recibidos sefialan que la Directora de
Selectividad de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia, en
observancia de lo dispuesto en dicha resolucién y de acuerdo con los
plazos establecidos de forma conjunta entre la Comision de Organizacion
de Selectividad y la Direccién General de Universidades del Ministerio de
Educacion y Ciencia, envio el 10 de mayo de 2007 una serie de
comunicaciones simultaneas a las Consejerias, Agregadurias y Asesorias
de Educacion de, entre otros paises, Bélgica, Bulgaria, Francia, Hungria,
Portugal, Suiza y Alemania, informando de la publicacién en el Boletin
Oficial del Estado de la resolucion que permite el acceso a la Universidad
espafiola de los alumnos procedentes de sistemas educativos de la Unidn
Europea, indicando la habilitacion en la pagina web de la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia de un apartado especifico para la
informacioén y presentacion de solicitudes por Internet, en el que se
especificaba que el periodo de inscripcion en el Acceso Union Europea
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abarcaba desde el 21 de mayo al 6 de junio, con un periodo extraordinario
establecido desde el 3 al 14 de septiembre.

De éstos y otros datos facilitados en el curso de la citada
investigacion, se constatdé que los supuestos especificos que motivaban las
quejas presentadas, relativos a la no admision por parte de la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia de las solicitudes de credencial
presentadas fuera de plazo, no suponen irregularidad alguna por parte de
la referida universidad, que se limité a aplicar los plazos aprobados al
efecto. En consecuencia, y si bien la mayor parte de las referidas quejas
no pudieron resolverse en sentido favorable -toda vez que las credenciales
llegadas en el periodo extraordinario no permitié a los aspirantes acceder
a unos estudios para los que ya habian sido cubiertas las plazas en el
periodo ordinario-, se resolvié dar conclusion a la presente investigacion.

Sin embargo , se dio traslado de tales conclusiones a la Direccién
General de Universidades, con el fin de que sean igualmente valoradas las
circunstancias que se mencionan, a efectos del desarrollo normativo que
habra de establecer la normativa basica que permita a las universidades
fijar los procedimientos de solicitud de plaza de los alumnos que se
encuentren en la situacion a la que se refiere el articulo 38.5 de la Ley
Organica 2/2006, investigacion que se ha incorporado a la ya iniciada
ante el mismo organismo, respecto a la aplicacion de las repetidas
instrucciones de acceso, y que, como aquélla, se encontraba abierta en el
momento de redactar este informe (07021757, 07031410, etcétera).

En lo que afecta al orden de prioridad que deba establecerse, en las
solicitudes de los alumnos que aspiran a acceder a centros universitarios
espanoles con un numero limitado de plazas a través de este sistema, esta
Institucion considera imprescindible que se cuente con criterios previos y
especificos de ponderacion de las calificaciones académicas otorgadas a
los alumnos por los distintos paises, y su correspondencia con las
utilizadas por el sistema académico espariol.
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En el Informe de 2006 se destacaba ya la importancia de disponer
de un sistema de equivalencias, que permitiera establecer con la maxima
equidad qué alumno tiene prioridad para obtener una plaza en los
estudios méas demandados, partiendo del hecho de que los sistemas de
calificaciones no son equivalentes y habran de ser éstas equiparadas
mediante instrumentos de valoracion uniformemente utilizados por las
universidades, de manera que resulte una ordenacion de solicitudes justa,
tanto para los alumnos que aportan como méritos de acceso calificaciones
que responden al sistema educativo espafiol, como para los que lo hacen
de acuerdo a sistemas extranjeros.

Se mencionaba entonces que el sistema de baremacion de
calificaciones, que se viene aplicando por las universidades espafiolas a
los expedientes académicos de los estudios previos a la universidad de
sistemas académicos extranjeros, que aportan los alumnos que se
someten al proceso de adjudicacion de plazas universitarias, es un
sistema ya obsoleto e impreciso, lo que provoca la presentacion de quejas
cuando una sola décima en una calificacion incorrectamente baremada
supone no poder acceder a la plaza universitaria solicitada.

El establecimiento por el Ministerio de Educacion y Ciencia de las
formulas asi reclamadas continlan adn pendientes, y ello a pesar de
haberse ya celebrado en las convocatorias de junio y septiembre de 2007
el primer procedimiento de seleccidon de solicitudes, en el que los alumnos
procedentes de sistemas educativos extranjeros, pudieron acceder
libremente a las universidades espafiolas, al amparo del repetido articulo
38.5 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, para lo que debieron
someter a valoracion, al objeto de conseguir una plaza, exclusivamente las
calificaciones académicas otorgadas en sus respectivos paises en los
estudios previos a la universidad, siendo por tanto de especial importancia
en este sistema de acceso la utilizacion de formulas de equivalencia reales
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y equitativas , lamentablemente adn inexistentes en Espafa (06044594
entre otras).

También se incluia en el Informe de 2006 una cuestion relacionada
con la anterior, relativa a la necesidad de que sean fijados por el
Ministerio de Educacion y Ciencia criterios especificos de equivalencia,
cuando se trata de ponderar las calificaciones académicas obtenidas en
estudios universitarios totales, realizados en paises extranjeros no
pertenecientes a la Unidon Europea, y posteriormente homologados en
Espafia, a fin de que sean considerados para conseguir acceder en
nuestro pais a otros estudios universitarios a través de la via de acceso
para titulados universitarios.

A este respecto se sefialaba que, ante la ausencia de criterios
especificos que permitan a las distintas universidades  establecer
correctamente las equivalencias de estas calificaciones en los procesos de
admision de alumnos, las calificaciones otorgadas por las universidades
extranjeras y posteriormente homologadas vienen siendo evaluadas por
las universidades, aplicando Ilas equivalencias entre calificaciones
cuantitativa o cualitativamente expresadas obtenidas en el centro
extranjero, y las calificaciones previstas en el Real Decreto 1125/2003, de
5 de septiembre (Boletin Oficial del Estado de 18 de septiembre), que
establecio el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en
las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional, sefialando expresamente la escala numérica aplicable a
los resultados obtenidos por cada alumno, junto a su correspondiente
calificacion cualitativa.

Sin embargo, la utilizacion de este sistema de equivalencias
académicas no resulta suficientemente preciso, cuando se busca aplicar
una calificacion global con cierta precision, al objeto de que el estudiante
pueda participar en procesos selectivos, como el del acceso a la
universidad, en los que una décima determina en ocasiones la obtencién
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de una plaza en centros universitarios que tengan limite de admision de
alumnos, lo que ha provocado también durante el afno 2007 la
presentacion de varias quejas (07030223, 07020498, etcétera).

Esta cuestion viene constituyendo una pretensién reclamada ante el
Ministerio de Educacion y Ciencia por el Defensor del Pueblo desde hace
varios afos, que finaliz6 con la aceptacion por parte del Secretario de
Estado de Universidades e Investigacion, en julio de 2006, de la
recomendacion formulada para que fueran establecidos los criterios, sobre
la equivalencia que corresponde aplicar a las calificaciones académicas de
los estudios totales universitarios extranjeros que han obtenido Ila
homologacion.

Junto a lo anterior el Defensor del Pueblo reclamé que, con ocasion
de la reforma de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, se hiciera expresa referencia a esta cuestion, determinando
el organismo a quien corresponde la competencia plena para la regulacion
de los criterios a los que habran de ajustarse todas las universidades
espafiolas para aplicar las equivalencias de estas calificaciones, toda vez
gue el contenido literal del entonces vigente articulo 36.1 fue el argumento
utilizado por la Secretaria General del Consejo de Coordinacion
Universitaria -actual Consejo de Universidades-, para rechazar en su dia
la citada recomendacién, al entender el referido 6rgano que su
competencia legal, establecida por la Ley Organica de Universidades,
estaba delimitada al sefialamiento de criterios a efectos s6lo de la
continuacion de los estudios parciales homologados (0202018).

Debe celebrarse por tanto que la Ley Organica 4/2007, de 12 de
abril, por la que se ha modificado la Ley Organica 6/200 1, de 21 de
diciembre, de Universidades, haya abordado directamente esta cuestion,
dando una nueva redaccion al articulo 36 en el que ahora se establece que
sera el Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, el
encargado de regular los criterios generales a que habran de ajustarse las
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universidades en materia de convalidacion y adaptacion de estudios
cursados en centros académicos espafioles o extranjeros.

Cabe entender por tanto que ya no existe impedimento legal alguno
que justifique la ausencia de los criterios que permitan que los titulados
extranjeros, una vez homologados sus titulos, puedan participar en
procesos selectivos como el del acceso a la Universidad, con la calificacion
que equitativamente corresponda a su expediente académico universitario.

Tal convencimiento ha llevado a esta Institucion a solicitar de la
Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion informacion
respecto a las gestiones efectuadas para dar observancia a la
recomendacion del Defensor del Pueblo sobre el establecimiento de los
correspondientes criterios, una vez que la norma legal aplicable ampara
tal actuacion (07058472).

7.2.2. Homologaciones detitulos universitarios extranjeros

En los sucesivos informes precedentes, esta Institucion ha venido
insistiendo en la necesidad de adoptar medidas eficaces que permitan
acabar con el reiterado incumplimiento, por parte del Ministerio de
Educacion y Ciencia, de los plazos preceptivos para la tramitacion de los
expedientes de homologacion de titulos universitarios extranjeros por los
correspondientes espafoles.

Tales denuncias, precedidas siempre de reiteradas recomendaciones
y sugerencias formuladas a la Secretaria General Técnica del Ministerio de
Educacion y Ciencia y a la Secretaria General del entonces Consejo de
Coordinacion  Universitaria, iban dirigidas no s6lo a abordar
imprescindibles modificaciones normativas que dotaran al procedimiento
de homologaciéon de una mayor simplificacion, celeridad y coherencia, sino
también para que, una vez en vigor el nuevo procedimiento de
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homologaciéon finalmente creado por Real Decreto 285/2004, de 20 de
febrero, se abordaran por los 6rganos administrativos planes puntuales de
actuacion y gestion que permitieran superar la situacion de colapso que
habia llegado a afectar a las unidades administrativas, encargadas de la
tramitacion de los expedientes de homologacion, obteniendo siempre en
estas actuaciones la maxima receptividad y colaboracién del Ministerio de
Educacion y Ciencia, y su expreso compromiso de acortar
progresivamente los plazos de tramitacion.

Con satisfaccion ha podido comprobarse a lo largo de 2007 los
primeros resultados logrados tras la puesta en practica de las medidas
correctoras, adoptadas por los O&rganos administrativos implicados,
reduciéndose casi a la mitad, no solo las quejas que denuncian demoras
en la realizacion de los sucesivos tramites de instrucciéon y resoluciéon del
procedimiento que corresponden a la Subdireccion General de Titulos,
Convalidaciones y Homologaciones del Ministerio de Educacién y Ciencia,
sino también al concreto trdmite de elaboracién del informe motivado por
parte de los comités técnicos designados por la Secretaria General del
Consejo de Coordinaciéon Universitaria (actual Consejo de Universidades),
cuestion esta ultima que el pasado afio habia supuesto la deficiencia mas
importante de las detectadas por el Defensor del Pueblo en esta materia
(07006887, 07010079, 07013062, 07020462, 07020613, 07022649,
07023296, 07023836, 07025186, 07026164, 07026384, 07027731,
07028245, 07031267, 07033017, 07005290, 07015170, 07019065,
07020302, 07025589, 07029993, 07034547, etcétera).

Mencion aparte merecen las discrepancias que han comenzado a
suscitar en los solicitantes de homologacién, la aplicacion por las
universidades de la prevision que contiene el mencionado Real Decreto
285/2004, de 20 de febrero -por el que se regulan las condiciones de
homologacién y convalidaciéon de titulos y estudios extranjeros de
educacion superior-, para el cumplimiento de los requisitos formativos
complementarios por parte de los solicitantes, cuando la resolucion por la
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gue se les concede la homologacién condiciona su obtencién definitiva a la
efectiva superacion de aquéllos en los supuestos en los que el Consejo de
Universidades haya observado carencias de formacion que justifiquen su
exigencia.

En este sentido el Real Decreto 285/2004, de 20 de febrero, dispone
en su articulo 17 que cuando se detecten carencias en la formacion
acreditada para la obtencién del titulo extranjero, en relaciéon con la
exigida para la obtencion del titulo espafol con el que se pretende
homologar, cuya entidad no sea suficiente para denegar la homologacién,
ésta quedara condicionada a la previa superacion por el interesado de
diversos requisitos formativos complementarios, que se realizaran en la
universidad espafiola que libremente elija el solicitante, y cuya
organizacion y realizacion seran determinadas por Orden del Ministerio de
Educacion y Ciencia.

En desarrollo de esta prevision, la Orden ECI1/1519/2006, de 11 de
mayo, establecid los criterios generales para la determinacion y realizaciéon
de los citados requisitos formativos complementarios, sefialando entre
otros aspectos el alcance y contenido de las pruebas, las convocatorias
minimas anuales, y el requisito de publicidad que las universidades deben
garantizar al comienzo de cada curso académico respecto a las fechas de
las convocatorias y al programa de cada materia, asi como sobre las
calificaciones obtenidas por los interesados al término de cada curso
académico.

Con motivo de la recepcion, estudio y tramitacion de las numerosas
quejas llegadas en los dltimos meses de 2006, se comprobé que en la
Facultad de Medicina de la Universidad de Murcia se habian incumplido
diversos aspectos de esta disposicion, en la celebracion de las pruebas
para homologar titulos de Odontologia, o que motivo la formulacion al
Rector de dicha universidad, de un recordatorio del deber legal que le
corresponde como maxima autoridad académica de la misma, de vigilar el
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estricto cumplimiento de los preceptos normativos y reglamentarios que
regulan su actividad, asi como una recomendacion para que las
convocatorias de las pruebas de aptitud que en aplicacion de la orden
ECI1/1519/2006, de 11 de mayo, se realizaran en lo sucesivo en la
universidad de Murcia, sefialen de manera inequivoca el contenido y
alcance de la prueba y el sistema de correccién, calificacién y reclamacion.

Esta recomendacion fue expresamente aceptada por el Rector de la
Universidad de Murcia, quien trasladé a esta Institucion su intencion de
desarrollar una nueva normativa interna, reguladora de las pruebas de
conjunto que simplificaria el procedimiento hasta entonces aplicado, con
la finalidad de favorecer en lo posible a los ciudadanos que se presentaran
a las mismas (05016452, 07006736, 07006759, 07006840, 07006841,
07007011, 07007020, 07007069, 07007367, 07007598, 07007842,
07008356, 07008545, 07008901, 07009127, 07010007, 07010158,
07010578, 07010579, 07010711, 07012099, 07016868, 07018701,
07018821, 07019471, etcétera).

Se mencionan a continuacion diversas actuaciones, también
propiciadas por el incumplimiento, por parte de algunas universidades, de
los preceptos que éstas deben observar preceptivamente para la
celebracion de las pruebas a las que se viene haciendo referencia.

Uno de los supuestos lo planteaba un ciudadano, al que en el curso
de la tramitacion del expediente de homologacion de su titulo extranjero
de Arquitecto, habia obtenido una resolucion del Ministerio de Educacion
y Ciencia favorable a la homologacion solicitada, si bien la condicionaba a
la previa superacion de una prueba de aptitud especifica para acreditar el
conocimiento de dos materias: Estructuras de edificacion y Urbanismo.

Tras superar el interesado en la Universidad Politécnica de Valencia

la prueba de aptitud en ambas materias, la referida universidad le exigia
la realizacion de un proyecto de fin de carrera, como requisito
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imprescindible para emitir a su favor la certificacion acreditativa de la
superacion de la prueba, y para ello se apoyaba en un Acuerdo adoptado
al parecer por todas las Escuelas de Arquitectura de Espafa, el 4 de
diciembre de 2003, que contempla un procedimiento comun para la
realizacion de esta prueba de aptitud cuando se trata de la homologacion
del titulo de arquitecto extranjero, y que exige en todo caso la superacion
de dicho proyecto para dar por superada la prueba, siendo para ello
indiferente que el contenido de la resolucion del Ministerio de Educacion y
Ciencia, en la que se acuerde la homologacion condicionada a la
superacion de una prueba de conjunto, incluya o no la realizacion de tal
proyecto de fin de carrera.

Esta actuacion implica una infraccion de lo establecido en la Orden
ECI1/1519/2006, de 11 de mayo, que expresamente seflala que las
resoluciones en materia de homologacién que requieren la realizacién de
requisitos formativos complementarios previos a la homologacion deben
ser motivadas, con indicacién expresa de las carencias de formacion que
justifiqguen su exigencia (articulo 1), asi como que las pruebas deberan
consistir en un examen sobre los conocimientos académicos del solicitante
referidos a los contenidos formativos comunes respecto de los que se
hayan identificado deficiencias formativas y que se mencionen en la
resolucion que exija la prueba (articulos 9y 10).

Lo anterior supone considerar improcedente que se requiera, a todos
los titulados extranjeros que se presentan a la prueba de aptitud para la
obtencién del titulo de arquitecto, la superacion de un proyecto de fin de
carrera, si tal requisito no ha sido previa y expresamente mencionado en
la resolucion del Ministerio de Educacion y Ciencia donde se exija la
prueba, y en base a tal consideracion se formularon al Rector de la
Universidad Politécnica de Valencia dos recomendaciones, la primera de
ellas para que se modifiquen sus normas de régimen interno cuya
observancia implique el incumplimiento del procedimiento reglamentario
para la realizacion de los requisitos formativos complementarios previos a
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la homologacion, y la segunda con el fin de que en lo sucesivo se observen
rigurosamente las resoluciones del Ministerio de Educaciéon y Ciencia en
las que se exija la referida prueba, y se establezca su contenido de
acuerdo con las materias en las que el Ministerio de Educacion y Ciencia
haya identificado deficiencias formativas (07007314).

Por otra parte, en el momento de elaborar este informe, se
encontraba en estudio el inicio de una investigacion de caracter general
ante las Escuelas de Arquitectura firmantes del Acuerdo arriba
mencionado, con la finalidad de conocer si esta siendo aplicado en la
actualidad, toda vez que con motivo de otras actuaciones de caracter
individual cabe deducir que en las Escuelas Técnicas Superiores de
Arquitectura de las Universidades de Sevillay de Valladolid también esta
siendo exigida sin excepcion la superacion de un proyecto de fin de
carrera, a todos los titulados extranjeros que se someten a la prueba de
aptitud previa a la homologacién de sus titulos por el titulo espafiol de
arquitecto (07027375 y 07030066, entre otras).

Respecto a una cuestion similar se ha iniciado una investigacion
ante la Universidad Politécnica de Madrid, que permanecia abierta
mientras se redactaba este informe, con el objeto de conocer si estan
siendo o no observados por dicha universidad los preceptos contenidos en
la repetida Orden ECI/ 1519/2006, de 11 de mayo, del Ministerio de
Educacion y Ciencia, en lo que se refiere a la obligacion de dar la debida
publicidad al programa de cada materia, y a las calificaciones vy
reclamaciones, asi como para evaluar convenientemente la veracidad y
alcance de los supuestos denunciados por los reclamantes, respecto al
incumplimiento del procedimiento que deben seguir las reclamaciones a
las que los participantes tienen derecho (07017618).

Por ultimo y en lo que afecta a la celebracion de la prueba a la que

se viene haciendo mencion, el estudio y tramitacion de diversas quejas
mostraron la evidencia de que el plazo de dos afios que el articulo 17.5 del
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Real Decreto 285/2004, de 20 de febrero, y el articulo 6 de la Orden
ECI1/1519/2006, de 11 de mayo, fijan para la superacion de los requisitos
formativos, contado desde la notificacion de la resolucion, resultaba
claramente insuficiente, considerando que no resulta infrecuente que por
las universidades no se observe con la debida cautela la obligacion de
hacer publicas las fechas de las convocatorias de las pruebas de aptitud
con una antelacion minima de 30 dias naturales, supuestos que implican
que los aspirantes pierdan la convocatoria, dificultando con ello la
posibilidad de superar la prueba en el referido plazo de dos afios.

Esta situacion, que viene provocando reiteradas solicitudes al
Ministerio de Educacion y Ciencia para la ampliacion del plazo de dos
anos, ha quedado convenientemente resuelta tras la entrada en vigor del
Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacioén de las ensefianzas universitarias oficiales, en cuya disposicion
adicional séptima se modifica el Real Decreto 285/2004, de 20 de febrero,
ampliando el referido plazo a cuatro afios, y resultando aplicable esta
ampliacion a todos los expedientes tramitados de acuerdo con el referido
Real Decreto, sobre los que no se hubiera dictado resolucion, con
independencia de su fecha de iniciacion, entendiéndose por otra parte
prorrogado el plazo para todos los supuestos en los que no se encuentre
vencido el anteriormente fijado, asi como concedido un nuevo plazo de dos
afos en el supuesto de que si hubiera vencido (07001164, 07017710,
etcétera).

7.2.3. Titulaciones relacionadas con las Ciencias de la Salud

Se citan en este epigrafe diversas cuestiones que afectan a la
obtencion y homologacioén de titulaciones relacionadas con las Ciencias de
la Salud, ya que cabe considerarlas intimamente ligadas a la necesidad de
la Administracion publica de establecer un previo y cuidadoso analisis, no
siempre compatible con los principios de eficacia en la actuacion

659



&ﬁ%ﬁ

administrativa, cuando se trata de elaborar y aplicar el marco normativo
regulador de los niveles de formacion que deben acreditar los titulados
relacionados con el ambito de la salud, toda vez que la debida calidad de
la atencion sanitaria a la poblacion conlleva la necesidad de garantizar,
que todos los profesionales sanitarios cumplan con los niveles de
competencia necesarios para mantener la salvaguarda del derecho a la
proteccion de la salud de los ciudadanos.

En lo que afecta a la tramitacion de los procedimientos
reglamentarios para acceder de manera excepcional a los titulos de
especialidades en Ciencias de la Salud, a través de las vias transitorias
que prevén las normas de acceso a los correspondientes titulos, para su
expedicion a los profesionales que ya rednen determinadas condiciones
previas de formacioén, durante 2007 ha continuado originando, la
presentacion de un abultado niumero de quejas, la problemética que tras
varios afos aun se mantiene, afectante a las demoras en la tramitacion de
mas de diez mil expedientes presentados al amparo del procedimiento
regulado en el Real Decreto 2490/ 1998, de 20 de noviembre, para la
obtencion del titulo de psicélogo especialista en Psicologia Clinica.

Iniciada en 2005 ante la Direccion General de Universidades una
investigacion de caracter general respecto a esta situaciéon, con el fin de
mantener un riguroso seguimiento de los avances conseguidos, el
Defensor del Pueblo ha venido desde entonces reflejando en los sucesivos
informes los datos periédicamente obtenidos, sin perjuicio de ir
puntualmente reclamando la adopcion de medidas organizativas y de
gestion, que vayan progresivamente intensificando el ritmo de tramitacion
de expedientes, y consigan reducir el retraso producido, asi como obtener
cualquier dato que permita a esta Institucion mantener informados a los
numerosos afectados que contindan acudiendo a esta Institucion.

A lo largo del afio al que se contrae este informe, la Direccion
General de Universidades nos ha remitido sucesivos informes sobre la
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marcha de esta problematica, el ultimo de los cuales refleja su intencion
de concluir el procedimiento con la mayor celeridad posible, pero sin
desatender el exigible rigor aplicable al estudio de cada expediente para
verificar las capacidades , habilidades y formacion adquiridas por los
solicitantes durante el desempefio de su ejercicio profesional previo.

A tal fin, durante 2007 han venido colaborando en la revision de los
expedientes cuatro equipos de trabajo compuestos por 10 psicologos
especialistas en Psicologia Clinica cada uno, dirigidos y coordinados por
miembros de la Comision Nacional de la Especialidad de Psicologia
Clinica.

Como resultado de la colaboracion de estos grupos de trabajo ,
avanzada la segunda mitad del afio 2007 se habia conseguido ya analizar
todos los expedientes correspondientes a las 10.595 solicitudes |,
presentadas al amparo de la Orden PRE/ 1107/2002, de 10 de mayo, y ya
se habia comenzado el estudio y andlisis de los expedientes
correspondientes a las 3.989 solicitudes presentadas al amparo del Real
Decreto 654/2005, de 6 de junio, habiéndose concedido ya 4.911 titulos
de Especialista en Psicologia Clinica.

En los ultimos meses de 2007, junto con el estudio de las
solicitudes presentadas al amparo del Real Decreto 654/2005, la
Comision Nacional estaba abordando el estudio de los expedientes, a la
vista de alegaciones o nuevos documentos Yy justificaciones formuladas por
los interesados, con el fin de que la Direccién General de Universidades
elevara a la Ministra de Educacién y Ciencia las propuestas definitivas de
resolucion, correspondientes a los expedientes sobre los que la
mencionada Comisién Nacional habia ya acordado la propuesta de
realizacion de un periodo de formacion complementario, de realizacion de
prueba teorico-practica, de emision de informe-propuesta negativo o bien
considerd solicitar documentacion complementaria, y 761 expedientes se

661



encontraban a la espera de recibir la documentacion requerida, relativa a
requisitos esenciales para su estudio.

Seria deseable que las medidas de agilizacion adoptadas , y los
esfuerzos que realizan los miembros de la Comision Nacional y los
especialistas que participan en los grupos de trabajo, permitieran dar
conclusion a la tramitacion de un procedimiento en el que, pese a ser
indudable la necesidad de efectuar un cuidadoso analisis de cada
expediente, dado que se trata de conceder titulaciones relacionadas con la
salud mental , no lo es menos el claro perjuicio laboral que para los
afectados estan suponiendo las demoras en su resolucién, perjuicios que
se reflejan reiteradamente en las quejas planteadas (07000023,
07000251, 07000296, 07001037, 07001319, 07003060, 07003395,
07004075, 07005138, 07005787, 07007273, 07007478, 07008944 ,
07009010, 07010435, 07010656, 07011619, 07011920, 07012093,
07012543, 07012643, 07014091, 07016106, 07021153, 07021713,
07022462 , 07023399, 07023706, 07027764, 07028134, 07032228,
07032937, 07034457, 07035129, etcétera).

Se menciona a continuacion el resultado de una investigacion
iniciada en 2006 ante la Direccion General de Universidades del Ministerio
de Educacién y Ciencia, en la que se comprobé la infraccién, por parte de
dicho Departamento, de todos los plazos sefialados reglamentariamente en
la tramitacion de un expediente de homologacion de un titulo argentino de
médico especialista en Cirugia Plastica, por el correspondiente espafiol.

De conformidad con el procedimiento especifico de homologacién de
titulos extranjeros de farmaceuticos y meédicos especialistas, a los
correspondientes titulos oficiales espafoles sefialado en la Orden de 14 de
octubre de 1991, la Subdireccion General de Especialidades en Ciencias
de la Salud y Relaciones con Instituciones Sanitarias dispone de un plazo
de tres dias para someter el expediente a informe de la Comision Nacional
de la Especialidad, a través del Consejo Nacional de Especialidades
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Farmacéuticas o Médicas, Comision que dispone a su vez de tres meses
para, una vez recibido el expediente, emitir un informe debidamente
motivado sobre la formacion acreditada por el solicitante de la
homologacion.

El planteamiento inicial de la investigacion, tal y como se recoge en
el informe correspondiente al pasado afo, partia de un oficio de la
Direccion General de Universidades, en el que se comunicaba que durante
el afio 2006 no habia habido ninguna reunién de la Comision Nacional de
la Especialidad en Cirugia Pléastica hasta el 23 de octubre de 2006, fecha
en la que solo se habia revisado un expediente.

Por otra parte, los datos facilitados por la referida Direccion General
permitian deducir que en este supuesto el plazo preceptivo de tres dias,
para revisar la solicitud y someterla a informe de la Comision Nacional de
la Especialidad, habia durado casi tres meses, infraccion procedimental
que debe afadirse al plazo de once meses que precisé la emision del
informe por la Comision Nacional, cuando reglamentariamente solo
disponia de tres, sin que sea posible justificar esta inobservancia de
plazos, por la necesidad alegada por el 6érgano informante de haber tenido
que finalizar el proceso de renovacion de los componentes de algunas
comisiones nacionales.

Esta Institucion procedié a recordar a la mencionada Direccion
General que a la luz de lo dispuesto en las normas juridico-
procedimentales, los titulares de las unidades administrativas y el
personal al servicio de las administraciones publicas que tengan a su
cargo la resolucion o el despacho de los asuntos, son responsables
directos de su tramitacion, y deben adoptar las medias oportunas para
remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio pleno
de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos,
disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la

663



tramitacion de procedimientos (articulo 41 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre).

Sin embargo, parece imprescindible la toma en consideracion de la
situacion que reflejan los datos aportados por la Direccion General de
Universidades, segun los cuales el volumen constante de entrada de
solicitudes de homologacion de titulos extranjeros de médicos Yy
farmacéuticos especialistas, por los correspondientes titulos espafoles
gue se viene produciendo en los ultimos afios, ha dificultado enormemente
el cumplimiento de los plazos recogidos en la disposicion undécima de la
Orden de 14 de octubre de 1991, disposicion aprobada en un contexto
social muy diferente al actual.

Como ha quedado sefialado, dicha disposicion undécima prevé que,
una vez aportada la documentacion reglamentaria por el solicitante, se
someta el expediente a informe de la Comisién Nacional correspondiente
en el plazo de tres dias. Sin embargo, el érgano consultado mantiene que
resulta muy complejo el cumplimiento de dicho plazo, dados el volumen
de expedientes en tramitacion simultdnea y la carga de gestion que ello
conlleva, y que se traduce en la practica en el estudio de |la
documentacién aportada por cada solicitante , la preparacion de
comunicaciones a los interesados con sus correspondientes notificaciones,
la preparacion de expedientes para su remision a las comisiones
nacionales, la informacion a las mismas sobre las particularidades de este
procedimiento o la recepcion de gran cantidad de llamadas telefénicas y
visitas personales que demandan informacion sobre el proceso.

Por otra parte, al parecer, la atenciéon al publico que dispensa la
unidad administrativa a cuyo cargo se encuentra la gestion de este
proceso, resulta excesivamente intensa para los medios con que se
cuenta. Las caracteristicas de los complejos requisitos documentales
exigidos en este procedimiento, cuyos solicitantes son casi en su totalidad
extranjeros, requieren de una explicacion larga y detallada sobre los
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mismos, sin la cual un numero importante de solicitantes presentaria la
solicitud de forma incompleta y habria de ser rechazada, con arreglo a la
Orden de 14 de octubre de 1991. Segun los datos aportados por el
Ministerio de Educacion y Ciencia, frecuentemente y a causa de la
complejidad apuntada, los solicitantes tienen dificultades para la
comprension de los requisitos documentales que se les exigen, dificultades
agravadas por barreras linglisticas.

A esta situacion la Direccién General de Universidades sefiala que
debe afadirse la preparacién de la prueba teérico-practica que en la
citada Orden se establece, y que en el ailo 2005 supuso la solicitud de
preguntas a las diferentes comisiones nacionales; la grabacion y revision
de los cuestionarios para 46 especialidades; la convocatoria a 933
aspirantes; el contacto en varias ocasiones, tanto telefébnicamente como
por carta, con las personas que habian de constituir los tribunales de
cada una de las especialidades (cinco miembros por cada una de las 46
especialidades); la gestion administrativa de los desplazamientos y de la
documentacion necesaria para el abono de dietas y asistencias; y en los
casos en los que los aspirantes superan el ejercicio teérico, la preparacion
de la convocatoria de tribunales y aspirantes para la realizacion del
ejercicio practico, entre otras actividades.

Por ultimo, el érgano consultado sefiala que la carga de gestion que
reflejan estos datos, recae sobre una estructura administrativa compuesta
Unicamente por seis funcionarios, lo que limita seriamente la posibilidad
de conseguir la correccion de la situacion de demora analizada.

Es imprescindible pues proclamar ante esas Cortes Generales la
necesidad de una actuacion urgente y eficaz, frente a las dificultades que
padecen las unidades administrativas correspondientes, para atender la
creciente demanda de solicitudes de homologaciéon de titulos extranjeros
de farmacéuticos y médicos especialistas a los correspondientes titulos
oficiales espafoles, para la que se cuenta con una normativa cuyas
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previsiones proceden de un contexto social muy diferente del actual,
habilitando cuanto antes el respaldo normativo al que se referia ya la Ley
44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las profesiones sanitarias,
en cuyo articulo 18 se emplazaba al Gobierno para que, a propuesta del
Ministerio de Sanidad y Consumo, regulara los supuestos Yy
procedimientos para el reconocimiento en Espafia, con efectos
profesionales , de los titulos de especialista obtenidos en Estados no
miembros de la Unidn Europea, disponiendo a continuacién que los
efectos académicos de estos titulos se obtendrian tras la homologacion de
los mismos por el procedimiento que estableciera el Gobierno, a propuesta
del Ministerio de Educacion y Ciencia, previsiones ambas aun pendientes.

Lo anterior debera ir acompafiado ademas de la dotacion de medios
materiales y personales, suficientes y acordes con el nuevo contexto
social, y con las necesidades reales de las unidades administrativas
encargadas de la homologacion de estos titulos (060 14052).

Se menciona en este apartado una situacion que permanece sin
avances sustantivos desde hace varios afios, y que mantiene en suspenso
la tramitacion de los expedientes de homologacion de los titulos
extranjeros de enfermero especialista, situacion cuyo planteamiento
general se recogia ya en el Informe de 2005, pero que continta originando
numerosas quejas.

Esta suspension venia entonces provocada por la paralizacién de los
trabajos de elaboracion de la normativa, por la que debia regularse el
procedimiento de homologacion de estos titulos extranjeros de enfermeros
especialistas, a la espera de que fuera aprobada la Directiva sobre
reconocimiento de cualificaciones profesionales.

Publicada la Directiva 2005/36/ CE, del Parlamento Europeo y del

Consejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de
cualificaciones profesionales, el Defensor del Pueblo ha urgido de manera
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puntual al Ministerio de Educacion y Ciencia la publicacion del real
decreto que regularé el procedimiento de homologacion de las titulaciones
extranjeras de especialidades en Ciencias de la Salud, que deberéa incluir
la de los titulos de enfermeros especialistas, y que supondra la finalizacion
de esta inaceptable situacion de suspenso que afecta a cientos de
expedientes.

El intenso seguimiento practicado por el Defensor del Pueblo
durante 2007 ante la Direccion General de Ensefianza Superior, sobre los
avances de esta problematica, ha permitido conocer la incorporacion de
una disposicion transitoria al texto del proyecto de Real Decreto por el que
se determinan y clasifican las especialidades en Ciencias de la Salud, y se
desarrollan determinados aspectos del sistema de formacién sanitaria
especializada, en la que se recoge de forma expresa la aplicaciéon de la
Orden de 14 de octubre de 1991 a todos los profesionales sanitarios, no
s6lo a médicos y farmacéuticos.

Cabe confiar en que la aprobacion del texto del proyecto, que ha de
corresponder al Gobierno a propuesta conjunta de los Ministerios de
Educacion y Ciencia, y de Sanidad y Consumo, y que permanecia
pendiente en la fecha de elaboraciéon de este informe, supondra finalmente
la supresion de los obstaculos normativos que estdn impidiendo la
homologacién de titulos extranjeros de enfermeros especialistas, siempre
que el contenido literal de la citada disposicion transitoria tercera no sufra
modificacion respecto al recogido en el actual proyecto de real decreto
(07001789, 07013515, 07013636, 07022576, 07022648, 07027514,
07032882, 07035801, 07036362, etcétera).

Se finaliza este apartado haciendo mencioén a la actuacion realizada
con motivo de la queja planteada por el Presidente de la Asociacion
Espafiola de Cirugia Estética y Plastica, en la que trasladaba la inquietud
de la citada asociacion respecto a la proliferacion de los diplomas de
caracter no oficial, que estaba emitiendo el Colegio de Médicos de Madrid,
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gue certifican que sus receptores estan capacitados para ejercer la Cirugia
Estética. A juicio de esta asociacion la especialidad de cirugia plastica ,
estética y reparadora exige una formacion corno médico residente en
centros y unidades docentes acreditadas, lo que no es equiparable a los
requisitos que exigia el citado Colegio para la concesion de dicho
certificado.

Efectuadas diversas actuaciones de caracter informativo ante la
Direcciéon General de Universidades del Ministerio de Educacion y Ciencia;
ante la Direccion General de Recursos Humanos y Servicios Econémico-
Presupuestarios del Ministerio de Sanidad y Consumo, y ante la
Consejeria de Sanidad y Consumo de la Comunidad de Madrid , esta
Institucion llegd a las conclusiones que se mencionan a continuacion.

El Unico titulo oficial de médico especialista en Cirugia Plastica,
Estética y Reparadora es el concedido y expedido por el Ministerio de
Educacion y Ciencia, con validez en todo el territorio del Estado. Este
titulo sanciona una formacioén especializada en Cirugia Plastica, Estética y
Reparadora que dota a estos médicos especialistas de los conocimientos,
técnicas , habilidades y actitudes propias de dicha especialidad , y su
posesion es obligatoria no solo para utilizar de modo expreso la
denominacion de médico especialista en cirugia plastica, estética y
reparadora, sino también para ejercer la profesién con este caracter y para
ocupar un puesto de trabajo con tal denominaciébn en centros Yy
establecimientos publicos y privados.

Lo anterior se desprende de lo expresamente establecido en la Ley
44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion de las Profesiones
Sanitarias, y en el Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que
se establecen las bases generales sobre autorizacion de centros, servicios
y establecimientos sanitarios, y en su observancia asi lo vienen exigiendo
las autoridades administrativas que tienen bajo su competencia las
referidas autorizaciones.
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El diploma que esta expidiendo el Colegio Oficial de Médicos de
Madrid, en el que se informa de la pertenencia del receptor a una concreta
asociacion colegial, asi como de haber demostrado ante la Comision de
Cirugia Estética del citado Colegio los conocimientos técnicos vy
experiencia suficiente para ser inscrito en el Registro que a tales efectos
ha constituido, no es equiparable, ni por su contenido ni por la condicién
de las personas que lo firman, con los titulos oficiales de especialistas en
Ciencias de la Salud cuyas denominaciones estan protegidas por la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, asi como por la
Ley 44/2003, de 21 de noviembre.

Sin embargo, no cabe considerar que la expedicion del referido
documento suponga una actuacion indebida del Colegio de Médicos de
Madrid, dado que se deriva del ejercicio de la funcidon que tiene atribuida
por la Ley 2/1974, de 13 de febrero, de Colegios Profesionales, de "ordenar
en el &mbito de su competencia, la actividad profesional de los colegiados";
ni tampoco que su posesion exima a sus titulares de la responsabilidad de
ejercer sus actividades médicas, con sujecion a los requisitos de titulacion
exigidos por lalegislacion vigente.

Por otra parte, ninguno de los datos obrantes en este expediente
implica que los poseedores de un diploma expedido por el Colegio Oficial
de Médicos de Madrid estén ocupando puestos de trabajo como
especialistas en cirugia plastica, estética y reparadora, sin ostentar el
referido titulo oficial de especialista u otra especialidad quirargica que les
permita la realizacion de tratamientos de cirugia estética en el ambito de
sus respectivas especialidades, circunstancia que de otro modo seria
constitutiva de infraccion administrativa, a tenor de lo previsto en el
articulo 16.3y en la disposicion adicional octava de la Ley 44/2003.

Sin perjuicio de cuanto antecede, y si bien quedd comprobado que el
texto de los diplomas no oficiales que viene expidiendo el Colegio Oficial de
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Médicos de Madrid sobre formacidon en cirugia estética, difiere de los
titulos oficiales de especialistas en cirugia plastica, estética y reparadora,
si es cierto que su formato, parcialmente coincidente con éstos, puede
inducir a la desorientacion de los ciudadanos en el momento actual, en el
que las caracteristicas especificas del sector y la creciente incidencia
mediéatica y publicitaria en la materia pueden propiciar la confusion entre
la cirugia plastica, estética y reparadora y la cirugia estética, inexistente
como especialidad médica.

A este respecto debe tenerse en cuenta que a la luz de lo previsto
por las disposiciones adicionales decimosexta y decimonovena de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por
Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, esta prohibido utilizar las
denominaciones de los titulos que por su significado puedan inducir a
confusion con los titulos oficiales de especialista para profesionales
sanitarios, prohibiciéon que se establece en los mismos términos en la
disposicion adicional segunda de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de
Ordenacion de las profesiones sanitarias, en la que expresamente se
protegen las denominaciones de los titulos de especialista obtenidos ,
homologados o reconocidos de acuerdo con lo dispuesto en dicha ley, y en
las deméas normas aplicables, y se prohibe igualmente la utilizacién de
otras denominaciones que por su significado puedan inducir a confusiéon
con aquéllas. Esta prohibicion ha quedado igualmente reflejada en la
disposicion adicional décima del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, que establece la Ordenacion de las enseflanzas universitarias
oficiales, en la que expresamente se sefiala que los titulos universitarios
no podran inducir a confusion ni coincidir en su denominacion y
contenidos con los de los especialistas en Ciencias de la Salud regulados
en el capitulo 11l de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion
de las profesiones sanitarias.

Como consecuencia de tales consideraciones, se formulé al
Presidente del Colegio Oficial de Médicos de Madrid una recomendacion,
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gue fue expresamente aceptada, en orden a que en lo sucesivo el texto y
formato de los diplomas de formacion de cirugia estética, que estaban
siendo expedidos por el citado Colegio Oficial, fueran confeccionados de
manera que no induzcan a confusiéon con los titulos oficiales expedidos
por el Ministerio de Educacion y Ciencia y con validez en todo el territorio
nacional, e incorporen, en todo caso y de modo claramente identificable, la
expresa mencion de que dichas titulaciones no tienen el caracter oficial de
las obtenidas de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 44/2003, de 21 de
noviembre , de Ordenacion de las profesiones sanitarias (06039662).

7.2.4. Becas y ayudas al estudio y a la investigacion

La Constitucion Espafiola reconoce en su articulo 27 el derecho de
todos a la educacion, y proclama la obligatoriedad y gratuidad de la
enseflanza bésica. Tales reconocimientos constitucionales no se
acompafan de referencia alguna al sistema que deba propiciar el acceso
de todos a los niveles educativos que carezcan del caracter obligatorio y
gratuito, si bien en el mismo precepto, aun sin precisar la férmula, se
encomienda a los poderes publicos que promuevan las condiciones y
remuevan los obstdculos para que el derecho a la educacién sea
disfrutado en condiciones de igualdad.

Lo cierto es que todas las leyes organicas dictadas en desarrollo del
citado articulo 27 del texto constitucional, contienen con mayor o menor
concrecion regulaciones especificas sobre un sistema de becas y ayudas
para las ensefianzas no gratuitas ni obligatorias.

En el momento actual tanto el articulo 83 de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, como el articulo 45 de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccion
dada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, reconocen el derecho
que corresponde a los estudiantes con condiciones socioecondémicas
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desfavorables, a obtener becas y ayudas al estudio que garanticen la
igualdad de todas las personas en el ejercicio del derecho a la educacion,
con independencia de su lugar de residencia o su capacidad econdémica,
sefialando, ademds, que en la ensefianza postobligatoria estas becas y
ayudas al estudio tendran en cuenta, ademas, el rendimiento escolar de
los alumnos.

A estos efectos ambos textos legislativos encomiendan al Gobierno
del Estado la determinacion, con caracter béasico, de las modalidades y
cuantias de las becas y ayudas al estudio, las condiciones académicas y
econdmicas que deban reunir los candidatos, asi como los supuestos de
incompatibilidad , revocacion y reintegro y cuantos requisitos, condiciones
socioecondmicas u otros factores sean precisos para asegurar la igualdad
en el acceso a las citadas becas y ayudas en todo el territorio, sin
detrimento de las competencias normativas y de ejecucion de las
comunidades autdnomas , a quienes corresponde el desarrollo, ejecucion y
control del sistema general de becas y ayudas al estudio en sus
respectivos ambitos de competencia y en colaboracion con las
universidades.

La observancia de este mandato legislativo, exigible desde la entrada
en vigor de la primera de las leyes organicas arriba citadas, respecto a la
obligacion del Gobiemo de establecer un nuevo marco reglamentario que
sustituya el regulado por el Real Decreto 2298/ 1983, de 28 de julio, viene
siendo reclamada invariablemente por el Defensor del Pueblo en los
sucesivos informes elevados desde entonces al conocimiento de las Cortes
Generales.

Tal reclamacion se fundamenta, no solo en el hecho de que diversos
preceptos contenidos en esta norma reglamentaria llevan afos
parcialmente derogados y, por tanto , susceptibles de reinterpretacion
continua por los organos de gestion y seleccion , planteando ademas
numerosas discrepancias con las oOrdenes de desarrollo que publican
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anualmente las sucesivas convocatorias de becas y ayudas al estudio, sino
también porque la Sentencia del Tribunal Constitucional 188/2001, de 20
de septiembre, -en los conflictos positivos de competencia planteados por
el Consejo Ejecutivo de la Generalitat de Cataluiia contra diversas ordenes
del Ministerio de Educacion y Ciencia, por las que se convocan becas y
ayudas al estudio de caracter general para estudios universitarios y
medios-, sefiala que el Estado puede establecer las normas basicas para
garantizar el ejercicio del derecho fundamental a la educacion, y por tanto
regular la cuantia de las becas, los criterios de incompatibilidad ,
revocacion y reintegro, asi como los requisitos para otorgarlas, mientras
que corresponde a las comunidades auténomas la regulacién de los
requisitos que permitan una aplicacion discrecional por parte de los
organos gestores, y de todas las disposiciones que disciplinan el sistema
de gestion de las becas, dado que no las considera normas basicas para el
desarrollo del articulo 27 de la Constitucion.

Debe aplaudirse por tanto la publicacion del Real Decreto
1721/2007, de 21 de diciembre, por el que se establece el régimen de
becas y ayudas al estudio personalizadas en sustitucion del sistema
regulado en el Real Decreto 2298/1989, de 28 de julio, dando asi
cumplimiento al mandato del legislador organico ya mencionado, Yy
modificando el vigente régimen centralizado de gestiéon de las becas y
ayudas al estudio, una vez que todas las comunidades autbnomas han
asumido competencias en materia de educacion y tras la reforma de
algunos estatutos de autonomia que establecen Ila competencia
compartida entre el Estado y las comunidades auténomas respecto al
régimen de fomento del estudio y de las becas y ayudas estatales.

Por otra parte, esta norma sefala los requisitos econémicos para ser
beneficiario de beca , presentando respecto a regulaciones anteriores
importantes novedades, algunas de las cuales habian sido reclamadas por
esta Institucion, como la exclusion de las subvenciones recibidas para
adquisicion o rehabilitacion de la vivienda habitual de la suma de
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rendimientos netos reducidos del capital mobiliario, a efectos de evaluar el
patrimonio familiar del solicitante de beca para decidir sobre su concesion
0 no (06006526, 07010972, 07012050, etcétera).

Sin perjuicio de lo anterior, que se refiere al sistema regulador de
becas y ayudas al estudio aplicable a partir del proximo proceso de
seleccion de becarios correspondiente al curso 2008-2009, durante el afio
al que se contrae este informe, se han analizado las quejas presentadas
contra aspectos relacionados con el proceso de concesion de becas ,
celebrado para la realizacion de estudios en el curso académico 2007-
2008.

La Ley 24/2005, de 18 de noviembre, de reforma para el impulso de
la productividad , establece en su disposicion adicional novena que las
becas y ayudas al estudio que convoque el Ministerio de Educaciéon y
Ciencia para seguir estudios reglados, y para las que no se fije un nimero
determinado de beneficiarios, se concederan de forma directa a los
estudiantes tanto universitarios como no universitarios, y sefala que el
régimen de estas becas se estableceria por real decreto.

En cumplimiento de esta prevision, el Real Decreto 545/2007, de 27
de abril, aprobd para el curso académico 2007-2008 las cuantias de las
becas y ayudas al estudio, que se incrementaron en un 5 por 100 en
relacion con el curso anterior, determinando asimismo los umbrales de
renta y patrimonio familiar, que se elevaron hasta en un 13,5 por 100
sobre los del curso 2006-2007.

Junto a las anteriores novedades, dirigidas a ampliar el nimero de
becarios, esta norma establecio la prevision de elevar automaticamente los
umbrales de renta familiar en el supuesto de que, una vez resueltas las
convocatorias, el numero de becarios universitarios fuese inferior al del
curso 2006-2007, incrementado en un 10 por 100.
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Pese a las mejoras en las condiciones econdmicas exigibles para
obtener una beca, los datos que reflejan las quejas recibidas en la materia
durante 2007 no permiten llegar a conclusiones excesivamente favorables,
toda vez que el nimero de las que plantearon discrepancias con las
formulas de valoracion de la renta y patrimonio familiar del solicitante de
beca, recogidas en las 6rdenes ministeriales por las que se convocaron
para el curso académico 2007-2008, fue superior al doble de las recibidas
respecto a las establecidas por las convocatorias del curso 2006-2007
(07002791, 07003333, 07004577, 07005282, 07005401, 07008649 ,
07012009, 07012467, 07013364, 07015348, 07016872, 07017847,
07019961, 07020000, 07024162, 07025385, 07025676, 07025755,
07030835, 07032926, 07034233, 07035413, 07036288, 07036328,
07036368, etcétera).

Este extraordinario incremento en el nimero de quejas se produce
en términos idénticos respecto a las que cuestionan los criterios, formulas
o0 procedimientos para llevar a cabo la revisién, revocacidon y posterior
reintegro de las cantidades obtenidas por los beneficiarios en concepto de
beca en afios académicos anteriores (07010682, 07012629, 07015162,
07015916, 07023510, 07033893, etcétera).

De acuerdo a lo previsto en la norma que hasta diciembre de 2007
ha venido regulando el sistema de becas y otras ayudas personalizadas,
las adjudicaciones en todo tipo de becas y ayudas al estudio pueden ser
revisadas mediante expediente instruido al efecto, cuya resolucion puede
dar lugar a la pérdida del derecho a la ayuda concedida y devolucion total
de las cantidades indebidamente recibidas en tal concepto, cualquiera que
sea la época en la que la ayuda fuera disfrutada y dentro del periodo legal
de prescripcion, en el supuesto de concurrir ocultacion o falseamiento de
datos (articulo 15.1 del Real Decreto 2298/1983, de 28 de julio).

La mayor parte de los promoventes de las quejas planteadas en los
altimos anos, contra el inicio de expedientes de revocacion de becas
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concedidas en cursos académicos anteriores, coincidian en discrepar con
los criterios de valoracion de la renta o el patrimonio familiar, en virtud de
los cuales, en el proceso de revision, el drgano instructor del expediente
llegaba a la conclusion de que la real situacion econdmica del alumno que
habia sido beneficiario de la beca no le hacia merecedor de la misma, o
bien mantenian su disconformidad con los correspondientes &rganos
administrativos respecto a la interpretacion del contenido textual del
referido articulo 15.1, a partir del cual, a juicio de los promoventes, solo
cabia exigir la devolucion de las cantidades cuando concurria ocultacién o
falseamiento de datos.

Esta cuestion ha venido siendo sucesivamente aclarada en las
anuales 6rdenes de convocatoria, en las que se contempla el reintegro de
los componentes de ayuda a los alumnos becarios , no solo en los
supuestos de falseamiento u ocultacion de circunstancias de caracter
economico o familiar, que habrian determinado en su dia la denegacion de
la beca, sino también cuando posteriormente se considera que el becario
no ha destinado la beca para la finalidad para la que fue concedida ,
supuesto que se produce, por ejemplo, si no asistié a un minimo de horas
lectivas o no concurri6 al examen de un determinado porcentaje de
asignatura o créditos matriculados.

En esta materia durante el afio analizado, se han repetido las quejas
en las que especificamente se cuestiona si la administracion se encuentra
dentro del periodo legal de prescripcion, para iniciar expedientes de
revocacion de becas, cuando lo hace transcurridos con exceso cuatro afios
desde que fue efectivamente ingresado el importe a favor del becario.

Con el fin de analizar a fondo esta cuestion, afectante a varias
guejas planteadas con similar contenido , se inici6 ante la Direccién
General de Cooperacion Territorial y Alta Inspeccion del Ministerio de
Educacion y Ciencia una investigacion, en relacion con el computo de los
plazos de prescripcion, del derecho a iniciar el expediente de revocacion de
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los importes percibidos por los estudiantes en concepto de becas y ayudas
al estudio de caracter general.

En el curso de esta investigacion, centrada en la consideracion de la
fecha a partir de la cual comienza el plazo de prescripcion de la beca,
desde el Ministerio de Educacion y Ciencia se ha venido manteniendo que
el momento de la concesion de la beca al interesado coincide con la fecha
en la que se publica la relacion definitiva de solicitantes a los que se les
concede la subvencion, hecho que no se produce, ajuicio de la Direccion
General de Cooperacion Territorial y Alta Inspeccion, hasta que se
considera concluido el plazo maximo de seis meses que las 6rdenes de las
distintas  convocatorias disponen como duracibn maxima del
procedimiento de concesion, o hasta que se publican las listas que
recogen la concesion definitiva de las becas.

Sin embargo, encontrdndose abierta esta investigacion, el Defensor
del Pueblo tuvo conocimiento del contenido de una resolucion del
Secretario General de Educacion, fechada el 16 de noviembre de 2006, por
la que se estimaba el recurso de reposicibn numero 2183/2006
presentado por un ciudadano, contra la resolucién de inicio de
procedimiento de reintegro parcial de una ayuda de las convocadas por
Orden Ministerial de 18 de junio de 2001 (Boletin Oficial del Estado del dia
29) por la que se convocaron becas de movilidad para el curso 200 1/2002
para los alumnos universitarios que cursan estudios fuera de su
comunidad auténoma.

El sexto fundamento de derecho de la referida resolucion estimatoria
analizaba la alegacion de prescripcion formulada por el recurrente, y
partiendo del contenido textual del articulo 39 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, finalizaba sefialando lo siguiente:

"El caso que nos ocupa se encuadraria en el supuesto a que
se refiere la letra b) del apartado 2°, que hace mencién a las
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subvenciones que se conceden en atencion a la concurrencia de una
determinada situacion en el perceptor y en el que, por tanto, el
computo del plazo de cuatro afios se inicia en la fecha de concesion
de la ayuda al estudio.

Por ello, si la credencial de concesion de la beca para el curso
2001/2002, remitida al interesado y que el mismo menciona en su
recurso, tiene fecha de 8 de abril de 2002 y la resolucién que
acuerda el comienzo del expediente de revocacion esta fechada el 18
de mayo de 2006, en dicha fecha ya habia finalizado el plazo de
prescripcion fijado normativamente en cuatro afios a contar desde la
fecha de concesion de la beca, procediendo, en consecuencia,
estimar la alegacion de prescripcion y el presente recurso™.

Teniendo en cuenta la discrepancia que se plantea entre el criterio
reflejado en la referida resolucion -criterio que segun ha podido saber esta
Institucion ha sido aplicado por el Ministerio de Educacion y Ciencia en la
resolucion de otros recursos administrativos- y el mantenido por la
Direccion General de Cooperacion Territorial y Alta Inspeccién, a lo largo
de la tramitacion de la presente investigacion, es por lo que resolvié dar
traslado de cuanto antecede a la direccion general mencionada, con el fin
de que nos fuera remitido un informe complementario que permitiera a
esta Institucion conocer la postura interpretativa que debe prevalecer
frente a la divergencia de criterios planteada, informacion que se
encontraba aun pendiente de recepcion en el momento de la elaboracion
de este informe (06033813, 07015277, 07022848, 07023055, 07011368,
07011923, etcétera).

Como en afos precedentes, la mayor parte de las cuestiones
analizadas por el Defensor del Pueblo durante 2007 se han referido a
aspectos derivados de la aplicacion del sistema de becas y ayudas al
estudio de caracter general, y al desarrollo de las convocatorias que en su
aplicacion se hacen publicas cada afio por el Ministerio de Educacion y

678



&{@ﬁ

Ciencia, en observancia de la obligacion legal que al Gobierno le
corresponde de promover el derecho de todos a la educacidn,
independientemente de sus circunstancias socioeconémicas.

Lo anterior es fundamentalmente debido a que estas convocatorias
llegan a un mayor numero de personas, y la variada casuistica que
suscitan se refleja en la presentacion de un mayor porcentaje de quejas
respecto a otras convocatorias de ayudas al estudio.

Sin embargo, durante 2007 también han merecido la atenciéon del
Defensor del Pueblo las quejas planteadas contra distintos aspectos,
derivados de la celebraciobn de otros procesos selectivos para la
adjudicacion de becas y ayudas al estudio, convocadas por las
comunidades autébnomas y por las propias universidades, en virtud de las
politicas de becas y ayudas en cada caso instrumentadas, a partir del
mandato legal contenido en el articulo 45.4 de la Ley Organica 6/2001, de
21 de diciembre, de Universidades, dirigido a que nadie quede excluido del
estudio en la universidad por razones econdmicas, quejas que en la mayor
parte de los supuestos planteaban discrepancias con los criterios de
seleccién, o con la realizacion de los distintos tramites procedimentales
contenidos en las correspondientes bases de las convocatorias (07000430,
07023745, 07034411, 07002762, 07003030, 07003840, 07004618,
07021466, etcétera).

Uno de los aspectos analizados lo constituyé el iter procedimental
seguido en la convocatoria publicada por Orden 3506/2006, de 22 de
junio, del Consejero de Educaciéon de la Comunidad de Madrid, por la que
se aprobaron las bases reguladoras de ayudas al estudio a los alumnos
con aprovechamiento académico excelente, para cursar estudios en las
universidades de Madrid, en sus centros adscritos, y en el centro asociado
de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Madrid, y se
convocaron las correspondientes al curso 2006-2007.
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Partiendo de lo dispuesto en las citadas bases reguladoras, un
grupo de alumnos presentaron queja de manera individual denunciando
la demora que se estaba produciendo en la resolucién de la convocatoria,
en cuyas bases se disponia que seria resuelta en el plazo de cinco meses,
contados a partir del dia de finalizacion del plazo de presentacion de
solicitudes.

Iniciadas las oportunas investigaciones, desde la Consejeria de
Educacion de la Comunidad de Madrid se reconocia la demora en la
resolucion, intentando justificarla por el excesivamente elevado numero de
solicitudes recibidas y también por el hecho de que afectaba a dos grupos
de alumnos -de nuevo ingreso y universitarios- con dos plazos diferentes
de presentacion de solicitudes y, por tanto, de resolucion, pero una Unica
orden de resolucién, lo que a juicio del érgano consultado habia impedido
resolver las del grupo de alumnos de nuevo ingreso dentro del plazo
preceptivo.

Como medidas correctoras de esta situacion, para proéximas
convocatorias se seflalaba que, ademas de intentar llevar a cabo la
tramitacion de las mismas de la manera méas rapida posible, por la
Consejeria de Educacion se habia previsto ampliar en un mes el plazo de
resolucion, medida esta ultima que fue posteriormente recogida ya en la
Orden 2283/2007, de 8 de mayo -por la que se aprobaron las bases
reguladoras de ayudas al estudio a los alumnos con aprovechamiento
académico excelente, para cursar estudios en las universidades de la
Comunidad de Madrid, en sus centros adscritos y en el centro asociado de
la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en Madrid, y se
convocaron las correspondientes al curso 2007-2008-, ampliandose a 6
meses el plazo de resolucion de las convocatorias.

Al margen de considerar insuficientes las medidas sefaladas, esta

Institucion entendié que la actuacion analizada suponia la infraccion del
articulo 16.2 de la arriba citada Orden 3506/2006, de 22 de junio, de la
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Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid -por la que se
aprobaron las bases reguladoras de ayudas al estudio a los alumnos con
aprovechamiento académico excelente, para cursar estudios en las
universidades de la Comunidad de Madrid, sus centros adscritos y en el
centro asociado de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia en
Madrid, y se convocaron las correspondientes al curso 2006-2007-, dado
que el plazo de resolucion que se establecia con caracter preceptivo no fue
observado.

En base a lo anterior se procedié a recordar a la Consejeria de
Educacion que en todo proceso selectivo promovido por la Administraciéon
publica, las convocatorias y sus bases, una vez convenientemente
publicadas, vinculan a los ciudadanos participantes en las mismas y
también a la Administracién publica y a los 6rganos intervinientes en el
proceso selectivo, todo lo cual obligaba a los 6rganos intervinientes a
cumplir las reglas procedimentales contenidas en la orden de
convocatoria.

Por otra parte, se entendi6 que carecia de consistencia la
consideracion alegada por la Administracion, respecto a que se trataba de
una convocatoria Unica y, por tanto, la resolucién habia sido también
Gnica, dado que con absoluta independencia de que se tratara de una
Unica convocatoria para ambos colectivos, la propia orden preveia dos
plazos distintos de resolucion, asi como la publicacion sucesiva de las
correspondientes o6rdenes resolutorias en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, sin perjuicio de lo cual nada impedia que la orden
de resolucion fuera Unica, siempre que cumpliera el plazo preceptivo
previsto para la concesion y denegacion de las ayudas a ambos colectivos.

Consecuentemente se formuld al citado organismo autonOmico una
recomendacién, que fue expresamente aceptada, para que fueran
adoptadas las medidas oportunas con el fin de que en los sucesivos
procesos selectivos, que fueran convocados por dicha Consejeria de
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Educacion, fuera rigurosamente respetado el contenido de las bases de las
correspondientes convocatorias (07000812, 07000005, 07024948 ,
etcétera).

En otro orden de cosas, merece destacar en este informe de manera
especial las actuaciones realizadas durante 2007, propiciadas por las
novedades que introduce la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, sobre las
previsiones que ya hacia la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, a la que modifica, en lo que respecta a la obligacion de las
universidades de garantizar la igualdad de oportunidades de los
estudiantes con discapacidad.

En la redaccion inicialmente dada al articulo 45.4 de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, se sefialaba sin
mayor precision que, dentro de la politica de becas, ayudas y créditos a
los estudiantes que correspondia instrumentar al Estado, a las
comunidades autbnomas y a las propias universidades, dirigida a que
nadie quedara excluido del estudio en la universidad por razones
econdmicas, las universidades publicas debian establecer modalidades de
exencioén parcial o total del pago de los precios publicos por la prestacion
de servicios académicos.

Sin incidir en las féormulas de exencién de precios en ningun otro
precepto de esta ley, su disposicion adicional vigésima cuarta establecia la
obligaciéon de las universidades, en el desarrollo de la misma, de tener en
cuenta las disposiciones de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion
social de los minusvalidos, y de la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre,
de Ordenacion general del sistema educativo, en lo referente a la
integracion de los estudiantes con discapacidad en la ensefianza
universitaria.

Al amparo de tales previsiones, y dentro de la actividad emprendida
hace varios afios por el Defensor del Pueblo para el seguimiento, por parte
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de las universidades , del derecho que corresponde a los discapacitados, en
su condicion de estudiantes universitarios, en relacion a la gratuidad de la
enseflanza universitaria, esta Institucion se dispuso conocer las medidas
adoptadas por las universidades espafiolas en materia de exencion de
precios para los alumnos universitarios con discapacidad, investigacion
que se inicidé en el afio 2006, y en virtud de la cual se conocié que todas
las universidades publicas espafiolas tenian establecida dicha exencion, a
excepcion de la Universidad de La Rioja y de las universidades de Galicia,
que lo dispusieron con posterioridad y para su aplicacion para el curso
2007-2008, tras la recomendacion formulada en tal sentido por el
Defensor del Pueblo.

Segun los datos de los que dispuso entonces esta Institucion, y que
ya quedaron reflejados en el Informe correspondiente a 2006 , en la
mayoria de las universidades la exencion alcanzé en el curso académico
2006-2007 el total del precio aunque no fuera en primera matricula
(Universidad de: Asturias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castillay Leon,
Comunidad de Madrid, Comunitat VValenciana, Navarra, Pais Vasco y
Universidad Nacional de Educacién a Distancia), afectando la exencion
total solo a la primera matricula en alguna de ellas (universidades de
Andalucia, Aragon, Catalufia, Extremadura, llles Balears y Murcia), de las
cuales dos aplicaban una reduccion de su importe para el supuesto de
segundas y sucesivas matriculas (Extremadura e llles Balears).

El convencimiento de esta Institucion respecto a la necesidad de
que, por parte de los poderes publicos implicados,fueran adoptadas las
medidas precisas para lograr la méas rapida y eficaz integracion social de
las personas minusvalidas, asi como el maximo respeto a sus derechos
constitucionales, llevo una vez mas a incluir este llamamiento en el ultimo
informe de esta Institucion para conocimiento de las Cortes Generales.

Con satisfaccion pudimos comprobar que la modificacion que la Ley
Organica 412007, de 12 de abril, efectia de la Ley Organica 612001, de
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21 de diciembre, de Universidades, afecta a la disposicion adicional
vigésima cuarta a través del apartado 90 -con caracter de ley organica en
virtud de lo establecido en su disposicion final octava- en el que, tras
establecer especificas medidas dirigidas a la inclusion de las personas con
discapacidad en las universidades, reconoce expresamente el derecho a la
exencion total de tasas y precios publicos en los estudios conducentes a la
obtencion de un titulo universitario a los estudiantes con discapacidad,
que tengan reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33 por
ciento.

La observancia de este mandato ha sido sin duda el motivo por el
que las normas autondmicas por las que se actualizan los precios por
servicios académicos prestados por las universidades de Aragon, Catalufa
y Murcia -en las que hasta el curso pasado 2006-2007 la exencion total
afectaba Unicamente a la primera matricula-, han modificado sus
previsiones, contemplando ya la exencion total de los precios para estos
alumnos cuando formalizan segundas o posteriores matriculas.

Respecto al resto de universidades en las que aln no consta que
hayan abordado la obligatoria adaptacion de sus previsiones de exencion
parcial al mandato contenido en la disposicién adicional vigésima cuarta
de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, una vez
modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, se ha resuelto
practicar una investigacion de caracter general como continuacion de la
anterior, y en su planteamiento inicial se ha tenido conocimiento, a través
de la presentacion de varias quejas planteadas individualmente por
alumnos discapacitados matriculados en la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, del contenido del Acuerdo del Consejo de
Gobierno, celebrado el 4 de abril de 2006, por el que se exige a partir del
curso 2007-2008 a los alumnos discapacitados el abono del 50 por 100 de
los precios correspondientes a una segunda matricula, asi como el abono
de la tarifa completa para las terceras matriculas y sucesivas.
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Teniendo en cuenta que la vigencia y aplicacion de este acuerdo
supondria la inobservancia de lo expresamente dispuesto en el nuevo
texto de la repetida disposicion adicional vigésima cuarta, punto seis, de
la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, es por lo
que esta Institucion resolvid dirigirse a la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, con el fin de conocer el contenido, aplicacion y
vigencia del referido acuerdo, desde la fecha en la que entré en vigor la
obligacién de observar para las personas con discapacidad su derecho a la
exencion total de tasas y precios publicos, en los estudios conducentes a
la obtencién de un titulo universitario (07032956, 07032562, 07033290,
07026751, 07032456, etcétera).

Con independencia del resultado que ofrezca esta actuacion, es
indudable la necesidad de continuar apostando con la maxima decision
por el impulso de politicas activas, que garanticen la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad y su mas rapida
integracion social, para la que la formacion universitaria constituye
indiscutiblemente uno de los factores que mas pueden contribuir a lograr
la rehabilitacion de los discapacitados, hasta que adquieran su mas alto
nivel de desarrollo personal y su mas rapida integracion en la vida social,
y en tal sentido se proclama en este informe a las Cortes Generales.

Se incluye en este apartado la mencion de un supuesto analizado
con ocasion de la presentacion de quejas, relativas a diversos aspectos
derivados de la oferta de formacion educativa superior, para titulados
universitarios superiores extranjeros Yy espafoles para la realizacion de
estudios en Espafia y en el exterior, mediante la anual convocatoria
general de los programas de becas del Ministerio de Asuntos Exteriores y
de Cooperacion -Agencia Espafola de Cooperacion Internacional (en
adelante, MAEC-AECI).

La Resolucion de 17 de noviembre de 2006, de la Presidencia de la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI) para la LX
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convocatoria general de los programas de becas MAEC-AECI del Ministerio
de Asuntos Exteriores y de Cooperacion (MAEC), para ciudadanos
extranjeros y espafioles, para el verano de 2007 y el curso académico
2007-2008, como el resto de convocatorias anuales de los distintos
programas de becas MAEC-AECI, dirigidas a ciudadanos extranjeros,
respondia al fundamental objetivo de fomentar el estudio en Espafa de
alumnos procedentes de paises receptores de ayuda oficial al desarrollo, lo
que justificaba la necesidad de que en los beneficiarios se diera prioritaria
y esencialmente la caracteristica de ser residentes en aquellos paises al
optar a la beca, asi como que su traslado a Espafia fuera originado y
justificado por el programa de becas que hubiera seleccionado su
solicitud.

La exigencia del cumplimiento de tales requisitos, pese a haber sido
debidamente reflejada en las bases de la arriba citada convocatoria, no fue
sin embargo observada por los 6rganos correspondientes en el proceso de
seleccion de una de las aspirantes, de nacionalidad china, dado que
permitieron que pese a incumplir los citados requisitos esenciales, por
poseer el permiso permanente de residencia y trabajo, vio admitida su
solicitud hasta el momento mismo de dar inicio a los estudios para los que
habia obtenido la beca, generando con ello una serie de expectativas y
cambios de residencia que le ocasionaron numerosos perjuicios, sin que
pudiera ofrecérsele desde los 6rganos de seleccién otra alternativa, por
otra parte de dudosa legalidad, que renunciar previamente a su permiso
de residencia y solicitar la tarjeta de estudiante, alternativa que no siguié
la afectada, y que determind la revocacion de la beca.

Por consiguiente, y con el fin de evitar que en lo sucesivo se
produzcan supuestos similares, esta Institucion advirtié a la Direccion
General de Relaciones Culturales y Cientificas del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion de la necesidad de que el formulario,
correspondiente a la solicitud de este tipo de becas, incluyera una casilla
relativa al pais de residencia oficial del solicitante durante los ultimos 12
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meses, anteriores al momento de solicitar la beca o durante el periodo que
establezca la correspondiente convocatoria, asi como que entre los
documentos que se exijan a los solicitantes de beca se incluya la
aportacion de una copia del visado de estudiante o del justificante de
haberlo solicitado.

Por ultimo, se recomendd a la referida direccion general que, en lo
sucesivo, las convocatorias generales de los programas de becas MAEC-
AECI para ciudadanos extranjeros y espafioles, que convoque el Ministerio
de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, recojan en sus bases formulas
mas adecuadas y precisas de acreditacibn 'y  comprobacion del
cumplimiento de los requisitos exigidos a los solicitantes.

Esta recomendacion fue expresamente aceptada, y en su
cumplimiento se dicté la Resolucion de 23 de noviembre de 2007, de la
Presidencia de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para la
LXI convocatoria general de los programas de "becas MAEC-AECI " del
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion para ciudadanos
extranjeros y espafioles para el verano 2008 y el curso académico 2008-
2009, en la que se ha introducido el criterio del Defensor del Pueblo ,
precisando la necesidad de ser no residente en Espafa, combinada con la
obligatoriedad de firmar una declaracién en tal sentido, todo ello con el fin
de evitar que vuelva a producirse el supuesto denunciado (06045930).

Para finalizar este epigrafe se incluyen los resultados de dos
investigaciones iniciadas en el udltimo mes del afio 2006, cuyo
planteamiento inicial se recogia en el informe correspondiente a ese afio.

En la primera de ellas se reflejaba la disconformidad
mayoritariamente manifestada por beneficiarios del Programa nacional de
becas de formacién del profesorado universitario, ante las demoras de
varias semanas que se venia produciendo en la percepcion de las
dotaciones en las convocatorias en las que los beneficiarios perciben una
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némina mensual, lo que originé el inicio de diversas actuaciones del
Defensor del Pueblo ante la Direccion General de Universidades del
Ministerio de Educacion y Ciencia, dirigidas a conocer los motivos de
dichas demoras.

En una comunicacién inicial el organismo consultado informé de
diversos supuestos puntuales, en los que las demoras tenian su origen en
errores de interpretacion por parte del centro docente donde desarrollaban
las becas, tras lo cual, y como continuaba la masiva presentacion de
quejas en similares términos, esta Institucion resolviéo practicar una
investigacion de caracter general, dirigida a conocer el alcance real de las
dificultades que estaban motivando que los perceptores recibieran el
importe de sus becas con varias semanas de retraso.

Por otra parte, se instd del citado departamento la adopcién de las
medidas que precisara la correccion de esta situacion, al considerar
inaceptables las demoras del ingreso del importe de unas becas cuya
obtencién es incompatible con otra beca o ayuda, y con la percepciéon de
cualquier cuantia de naturaleza salarial, excepcion hecha de las de
formacion de personal investigador que cuentan con la expresa
autorizacion del Ministerio de Educacion y Ciencia o que provienen de
tareas asociadas con la actividad de investigacion.

En el curso de esta investigacion, desde la Subdireccion General de
Formacion y Movilidad en Posgrado y Posdoctorado, se nos dio traslado de
diversos motivos que habian provocado las demoras a partir del afio 2005,
sintetizados en el hecho de que en la primera fase del proceso de pago,
relativa a la elaboracién de los documentos de la némina por parte de los
servicios que gestionan las convocatorias para posteriormente
presentarlas para la tramitacion econdmica, en la mayoria de los
supuestos se realizaba con posterioridad al dia 20 del mes, al tener que
recoger las altas que se producen como consecuencia de la concesion de
nuevas becas, circunstancia que en el afio 2006 se agravo aun mas al
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haber tenido que abordar, sin refuerzo alguno de recursos humanos, las
tareas derivadas de la entrada en vigor del Estatuto del Personal
Investigador en Formacion, tareas especialmente referidas a la seguridad
social de todos los becarios y a procesos de bajas por pasar a contratos
formativos en los correspondientes organismos de adscripcion.

A partir del mes de enero de 2007 el retraso que Vvenia
produciéndose intermitentemente se agravo, debido a que las becas que
con anterioridad se renovaban anualmente, a partir de esta convocatoria
se concedieron plurianualmente, debiendo hacerse una modificacién de la
cuantia de la financiacion, lo que causoé la elaboracion y presentacion de
documentos con mayor retraso.

En lo que afecta a la fase de tramitacion econémica y pago por el
Banco de Espafia, se habia venido precisando de una media de 15 dias,
que habia logrado reducirse a 10 en la convocatoria de 2007.

Respecto a las medidas correctoras adoptadas para supnmlr las
demoras que puedan producirse en la percepcion de  dotaciones
mensuales al reducido numero de beneficiarios, a los que no afecte la
aplicacion del Estatuto del Personal Investigador en Formacién, desde la
Subdireccion General de Formacion y Movilidad en Posgrado vy
Posdoctorado se dieron instrucciones a los oOrganos gestores, al objeto de
que la némina se cierre de manera que, como maximo el dia 10 de cada
mes, todos los documentos estén elaborados y tengan entrada para iniciar
la tramitacion econdmica (06033397, 06050075, 06050260, 06050271,
06050304, 06050504, 07004643, 06050255, 06050268, 06050288,
06050344, 07004263, etcétera).

Por ultimo se destaca la favorable acogida que tuvo en la Secretaria
de Estado de Universidades e Investigacion la actuacion iniciada de oficio
por el Defensor del Pueblo en el afio 2006, y que se sintetizaba en el
informe correspondiente a dicho afo, propiciada por el contenido de un
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manifiesto promovido por la Asociacion Nacional de Investigadores Ramon
y Cajal, la Asociacion para el Avance de la Ciencia y Tecnologia, y la
Federacion de Jovenes Investigadores, en el que se reclamaba el
establecimiento de varias vias de acceso y continuidad para los cientificos,
con un sistema de contratos que mejoren las condiciones laborales
conforme a la categoria profesional del investigador y basandose en
criterios de seleccidon transparentes, reclamacion que las asociaciones
firmantes del manifiesto justificaban en la incapacidad de nuestro pais
para absorber a nuevos investigadores, asi como para dar estabilidad
laboral a los contratados al amparo del Programa Ramén y Cajal, dirigido
a la contratacion laboral, por un plazo de cinco afios, de doctores en todas
las areas de conocimiento por parte de los Centros de Investigacion y
Desarrollo espafoles.

Efectuado de oficio el traslado de esta situacion al Ministerio de
Educacion y Ciencia, desde su Secretaria de Estado de Universidades e
Investigacion se nos comunico el reciente disefio, por parte del Ministerio
de Educacioén y Ciencia, de una serie de instrumentos dirigidos a apoyar el
desarrollo de la carrera investigadora, a fomentar el retorno de
investigadores espafioles en el extranjero. Dentro de este disefio se
incluyen ayudas para las diferentes etapas de la carrera, a través de
incentivos para la creacion de plazas en las diferentes instituciones del
sistemade I+D.

Entre las ayudas convocadas, el oOrgano consultado destacaba el
programa Juan de la Cierva, dirigido a jovenes investigadores, con el
objeto de que puedan incorporarse a equipos de investigacion para su
fortalecimiento, asi como el programa Ramén y Cajal, dirigido a
investigadores con una trayectoria consolidada y capaces de liderar
proyectos de caracter permanente que sean ocupados por investigadores
con una trayectoria destacada
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De modo paralelo a los incentivos disponibles para la creacion de
plazas en los centros publicos, el Ministerio de Educacion y Ciencia
manifestd igualmente su especial interés en la incorporacion de personal
investigador cualificado en el sector privado, donde es significativamente
bajo el numero de personas dedicadas a actividades de I+D+ 1. En este
marco, desde la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion se
destacaba que el programa Torres Quevedo, que concede ayudas para la
contratacién de doctores y tecnélogos en empresas, centros tecnoldgicos y
asociaciones empresariales, estaba mostrando un dinamismo excepcional
que estaba consiguiendo reactivar el desarrollo de la carrera investigadora
en el entorno privado, posicionandose como un programa de actuacion
referente dentro de las ayudas al sector empresarial, y pieza
absolutamente fundamental para la viabilidad a largo plazo del sistema de
I1+D.

Por otra parte y con la finalidad de incentivar el desarrollo de una
carrera investigadora, la nueva convocatoria del programa Ramén y Cajal
para el afio 2007 incorporé una serie de medidas en el texto publicado por
el Boletin Oficial del Estado de 19 de febrero de 2007, entre las que son
destacables la necesidad de que los centros garanticen la creacion de
puestos de trabajo permanentes, con un perfil adecuado a las plazas
ofertadas; la potenciacion de la evaluacion y el seguimiento de la actividad
de investigacion; la necesidad de que las entidades solicitantes presenten
un plan estratégico, de manera que las plazas que se oferten incluyan una
motivacién; asi como, finalmente, la posibilidad de calificar el resultado de
la evaluacion del cuarto afio como "excelente", supuesto en el que el
investigador quedard acreditado para participar en el Programa de
incentivacion de la incorporacion e intensificacion de la actividad
investigadora.

La adopcion de estas medidas por el Ministerio de Educacion y

Ciencia, dirigidas a incentivar el desarrollo de la carrera investigadora y
fomentar el retomo de investigadores espafioles en el extranjero, han de
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considerarse complementadas con la modificacion operada en el articulo
17 de la Ley 13j 1986, de 14 de abril, de Fomento y coordinacion general
de la investigacion cientifica y técnica, por la Ley Organica 4/2007, de 12
de abril -por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades-, que introduce una formula para celebrar
contratos con caracter indefinido y dedicacion a tiempo completo, con los
investigadores contratados que en el desarrollo de su actividad hayan
superado con criterios de excelencia la evaluacion correspondiente.

Junto a lo anterior, la modificacion de la Ley 13/1986, de 14 de
abril, aborda otro importante cambio que supone el reconocimiento de
otra aspiracion de los cientificos, reiteradamente reclamada en los ultimos
afios, consistente en la previsiéon acerca de que las situaciones de
incapacidad temporal, maternidad y adopcion o acogimiento durante el
periodo de duracion del contrato, interrumpirdn su computo.

Esta Institucion valoré en sentido positivo las actuaciones que
anteceden, en la medida que permitan una mayor garantia de estabilidad
laboral para los cientificos, imprescindible para continuar la carrera
cientifica en las instituciones espafiolas, de todo lo cual esta Institucion
procurara un atento seguimiento (06051158).

8. ADMINISTRACION SANITARIA

En relacion con la administracion sanitaria, conviene recordar que
nos encontramos en un periodo de profundas transformaciones en cuanto
a patrones demograficos y epidemioldgicos, y que pocos sectores, quizas
ninguno, son tan complejos y dinAmicos y soportan tantas tensiones como
los sistemas de salud. En efecto, la creciente complejidad de la medicina,
la progresiva consolidaciéon de los derechos de los pacientes y el
establecimiento de mecanismos, con vocacion de garantizar el ejercicio
efectivo de los mismos y responsabilizar al sistema y a sus centros, son,
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Recomendacion 37/2007, de 27 de febrero, sobre la obliga- cién
de que por parte de las universidades de Galicia se apli- que el
derecho de exencién de precios publicos a los alumnos
minusvalidos, por los servicios académicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 480)

Ha comparecido ante esta Institucion mediante escrito don (..),
presentando queja que ha quedado registrada con el nimero arriba
indicado.

El sefior (...), en su condicion de minusvalido, traslada su discre-
pancia con la inexistencia de previsién de exencion de precios publicos
por servicios académicos universitarios en algunas universidades |,
para los alumnos afectados de minusvalias.

Desde hace varios afios esta Institucion viene efectuando un
seguimiento sobre el grado de reconocimiento por parte de las uni-
versidades, de los diversos derechos que corresponden a los discapa-
citados en su condicion de estudiantes universitarios , uno de los
cuales, a la luz de las previsiones de gratuidad hechas por la Ley
13/1982, de 7 de abril, lo constituye el derecho a la exencién de pre-
cios publicos por servicios académicos universitarios.

De los datos recabados hasta el momento, cabe concluir que la
Universidad de La Rioja es actualmente una de las dos Unicas uni-
versidades publicas espafiolas que carece de tal prevision de exen-
cion en sus normas reguladoras de los precios publicos, a satisfacer
por los servicios académicos prestados durante el curso 2006-2007.

La Constitucion Espafiola dispone en su articulo 49 el deber de los
poderes publicos de realizar una politica de prevision, tratamiento ,
rehabilitacién e integracion de los disminuidos fisicos, sensoriales
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y psiquicos, alos que se prestara la atencion especializada que requie-
ran. y se les amparara especialmente para el disfrute de los derechos
que su titulo | otorga a todos los ciudadanos .

En observancia de este mandato constitucional , la Ley 13/1982,
de 7 de abril, tantas veces citada, dispuso como uno de sus fines el de la
rehabilitacién de los discapacitados hasta que adquieran su maximo
nivel de desarrollo personal y su integracion en la vida social, consi-
derando el acceso a la educacion como uno de los medios necesarios
para ello. Entre las medidas concretas en materia educativa para
alcanzar sus objetivos, la ley, en su articulo 30, establece la gratui-
dad de la ensefianza de los minusvalidos en las instituciones de
caracter general, en las de atencion particular y en los centros espe-
ciales, de acuerdo con lo previsto en la Constitucion .

La ya derogada Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto, de Re-
forma universitaria, no hacia especial referencia a la situacion de los
minusvalidos en el ambito universitario -al margen de la prevision
de un sistema de becas y ayudas al estudio basado en medidas de
compensacion-, si bien en el desarrollo de la ley las sucesivas nor-
mativas reguladoras de los procedimientos de seleccion para el ingre-
so en los centros universitarios , contemplan desde 1991 la obligacion
de las universidades de reservar un porcentaje de plazas para alum-
nos minusvalidos , en el supuesto de que se trate de centros universi-
tarios de gran demanda.

Posteriormente la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, que deroga la Ley 1111983, de 25 de agosto, incorpo-
ra ya referencias especificas sobre los alumnos discapacitados, reco-
nociendo expresamente el derecho de los estudiantes a la igualdad de
oportunidades y no discriminacion por circunstancias personales
o sociales, incluida la discapacidad , en el acceso a la universidad ,
ingreso en los centros, permanencia en la universidad y ejercicio de
sus derechos académicos [articulo 46.2 b}]. y emplaza a las universi -
dades a que en el desarrollo de la ley tengan en cuenta las disposi-
ciones de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion social de los
minusvalidos en lo referente a la integracion de estudiantes con dis-
capacidades en la ensefianza universitaria (disposicion adicional
vigésima cuarta) .

Por altimo, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de lIgualdad de
oportunidades , no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad, establece medidas para garantizar el
derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapa-
cidad , de conformidad con los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la
Constitucién Espafiola. A estos efectos se entiende por igualdad de
oportunidades la ausencia de discriminacion, directa o indirecta, que
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tenga su origen en una discapacidad, asi como la adopcion de medi-
das de accidn positiva orientadas a evitar o compensar las desventa-
jas de una persona con discapacidad para participar con plenitud
en la vida politica, econdmica, cultural y social.

Dejando a un lado las referencias normativas que se han cita-
do, y la evidente obligatoriedad de su observancia, es un hecho
indiscutible que la formacion universitaria es uno de los factores
que mas influyen en el logro de la plena integracion en la sociedad
de las personas que sufren cierto nivel de minusvalia, lo que ajui-
cio de esta Institucion justificaria suficientemente la creacién y el
apoyo de medidas de discriminacion positiva que hagan posible la
supresion de las desigualdades que padecen estas personas en
muchos ambitos de la sociedad, con el fin no de favorecer, sino de
equilibrar estas situaciones.

En el marco legislativo de la Comunidad Auténoma de Galicia,
es de aplicacion la Ley 6/2003, de 9 de diciembre, de Precios, tasas
y exacciones parafiscales, en la que queda regulado con caracter
general el régimen juridico de aplicacion a los precios publicos
correspondientes .

Esta norma autondmica , tras sefialar en su articulo 46, punto 1
que los precios publicos se fijaran en la cuantia que cubra como
minimo los costes derivados del servicio o de las actividades pres-
tadas, precisa en el punto 2 que cuando existan razones de interés
publico que lo justifiquen, podran sefialarse precios publicos en
cuantia inferior a la indicada en el apartado anterior, previa adop-
cion de las previsiones presupuestarias precisas para la cobertura
de la parte del coste subvencionado .

Pese a que este precepto se encuentra vigente en esa comunidad
auténoma desde diciembre de 2003, ninguno de los sucesivos
decretos por los que se fijan los precios correspondientes a los estu-
dios conducentes a la obtencion de titulos oficiales en la ensefianza
universitaria , y prestados en las universidades de esa comunidad
auténoma , recoge exencion o beneficio alguno para los alumnos
universitarios afectados de minusvalia.

En consecuencia, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Organica 3/1981, reguladora de la institucion del De-
fensor del Pueblo, se procede a formular a v. E. la siguiente reco-
mendacion:

«Que se adopten las medidas necesarias que garanticen en las
universidades publicas de esa comunidad auténoma el reconocimien -
to del derecho de los discapacitados, en su condicién de estudiantes
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universitarios, a la exencion de precios publicos por servicios académi-
cos universitarios, posibilitandoles el ejercicio efectivo de tal derecho».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacién dirigida a la Consejera de Educacion
y Ordenacion Universitaria. Junta de Galicia.
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Recomendacion 38/2007, de 27 de febrero, sobre la obliga- cién de
que, por parte de la Universidad de La Rioja, se apli- que el derecho
de exencién de precios publicos a los alumnos minusvalidos por los
servicios académicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 481)

Ha comparecido ante esta Institucion mediante escrito don (..),
presentando queja que ha quedado registrada con el namero arriba
indicado.

El sefior (...) en su condicion de minusvalido, traslada su discre-
pancia con la inexistencia de prevision de exencion de precios publi-
cos por servicios académicos universitarios en la Universidad de La
Rioja para los alumnos afectados de minusvalias.

Desde hace varios afios esta Institucion viene efectuando un
seguimiento sobre el grado de reconocimiento por parte de las uni-
versidades, de los diversos derechos que corresponden a los discapa-
citados en su condicién de estudiantes universitarios, uno de los
cuales, a la luz de las previsiones de gratuidad hechas por la Ley
13/1982, de 7 de abril, lo constituye el derecho a la exencion de pre-
cios publicos por servicios académicos universitarios.

De los datos recabados hasta el momento cabe concluir que la
Universidad de La Rioja es actualmente una de las dos Unicas uni-
versidades publicas espafiolas que carece de tal prevision, de exen-
cion en sus normas reguladoras de los precios publicos a satisfacer
por los servicios académicos prestados durante el curso 2006-2007.

La Constitucion Espafiola dispone en su articulo 49 el deber de los
poderes publicos de realizar una politica de prevision, tratamiento ,
rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos, sensoriales
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y psiquicos, a los que se prestara la atencion especializada que requie-
ran, y se les amparara especialmente para el disfrute de los derechos
que su titulo r otorga a todos los ciudadanos.

En observancia de este mandato constitucional. la Ley 13/1982,
de 7 de abril. tantas veces citada, dispuso como uno de sus fines el de la
rehabilitacién de los discapacitados hasta que adquieran su maximo
nivel de desarrollo personal y su integracion en la vida social, consi-
derando el acceso a la educacion como uno de los medios necesarios
para ello. Entre las medidas concretas en materia educativa para
alcanzar sus objetivos, la ley, en su articulo 30, establece la gratui-
dad de la ensefianza de los minusvalidos en las instituciones de
caracter general, en las de atencién particular y en los centros espe-
ciales, de acuerdo con lo previsto en la Constitucion.

La ya derogada Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto, de Refor-
ma universitaria, no hacia especial referencia a la situacion de los
minusvalidos en el ambito universitario -al margen de la prevision
de un sistema de becas y ayudas al estudio basado en medidas de
compensacion-, si bien en el desarrollo de la ley las sucesivas nor-
mativas reguladoras de los procedimientos de seleccién para el ingre-
so en los centros universitarios, contemplan desde 1991 la obligacién
de las universidades de reservar un porcentaje de plazas para alum-
nos minusvalidos, en el supuesto de que se trate de centros universi -
tarios de gran demanda.

Posteriormente la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, que deroga la Ley 11/1983, de 25 de agosto, incorpora
ya referencias especificas sobre los alumnos discapacitados, reconocien -
do expresamente el derecho de los estudiantes a la igualdad de oportu-
nidades y no discriminacion por circunstancias personales o sociales,
incluida la discapacidad, en el acceso a la universidad, ingreso en los
centros, permanencia en la universidad y ejercicio de sus derechos aca-
démicos [articulo 46.2 b}]. y emplaza a las universidades a que en el
desarrollo de la ley tengan en cuenta las disposiciones de la Ley
13/1982, de 7 de abril, de Integracion social de los minusvalidos en lo
referente a la integracion de estudiantes con discapacidades en la ense-
fianza universitaria (disposicion adicional vigésima cuarta) .

Por altimo, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de opor-
tunidades , no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, establece medidas para garantizar el derecho a la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, de confor-
midad con los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucion Espafiola .
A estos efectos se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de
discriminacion, directa o indirecta, que tenga su origen en una discapa-
cidad, asi como la adopcion de medidas de accion positiva orientadas
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a evitar o compensar las desventajas de una persona con discapaci-
dad para participar con plenitud en la vida politica, econémica, cul-
tural y social.

Dejando a un lado las referencias normativas que se han citado,
y la evidente obligatoriedad de su observancia, es un hecho indiscu-
tible que la formacién universitaria es uno de los factores que mas
influye en el logro de la plena integracion en la sociedad de las per-
sonas que sufren cierto nivel de minusvalia, 1o que ajuicio de esta
Institucion justificaria suficientemente la creacion y el apoyo de
medidas de discriminacion positiva que hagan posible la supresion
de las desigualdades que padecen estas personas en muchos dmbitos
de la sociedad, con el fin no de favorecer, sino de equilibrar estas
situaciones.

En el marco legislativo de la Comunidad Autonoma de La Rioja,
es de aplicacion la Ley 6/2002, de 18 de octubre, de Tasas y precios
publicos, en la que queda establecido y regulado con caracter general
el régimen juridico de aplicacion a los precios publicos correspon-
dientes.

Esta norma autonémica, tras sefialar en su articulo 43, punto
1 que los precios publicos se estableceran en una cuantia que cubra como
minimo los costes econémicos que origine la prestacion de los servicios,
precisa en el punto 3° del mismo articulo que cuando existan razones
sociales, benéficas, culturales o de interés publico que asi lo aconsejen,
podran sefialarse precios publicos en cuantia inferior.

Pese a esta previsién, vigente en esa comunidad autébnoma desde
enero de 2003, ninguna de las sucesivas érdenes por las que se crean
y actualizan los precios publicos, asatisfacer por los servicios académicos
prestados por la Universidad de La Rioja, recoge exencion o beneficio
alguno para los alumnos universitarios afectados de minusvalia.

En consecuencia y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de
la Ley Organica 3/1981, reguladora de la institucion del Defensor del
Pueblo, se procede a formular a v. E. la siguiente recomendacion:

«Que se adopten las medidas necesarias, que garanticen en la
Universidad de La Rioja el reconocimiento del derecho de los disca-
pacitados en su condiciéon de estudiantes universitarios, a la exen-
cién de precios publicos por servicios académicos universitarios,
posibilitdndoles el ejercicio efectivo de tal derecho».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Educacion, Cultura
y Deportes. Comunidad Auténoma de La Rioja.
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Recomendacién 85/2007, de 11 dejulio, sobre la regulaciéon
del procedimiento de habilitacion del profesorado universi-
tario.

(BOCG. Cortes Generales. 1X Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 472}

Esta Institucion agradece su informe de fecha 23 de abril de 2007
(s/ref.; 1810, de 7 de mayo de 2007), en el que se realiza una detalla-
da exposicion sobre algunos aspectos relativos a la regulacion del
procedimiento de habilitacién del profesorado universitario, estable-
cida en el Real Decreto 774/2002, y ello como respuesta a la solicitud
formulada por esta Defensoria, dirigida a conocer los motivos por los
gue no se habia previsto un plazo entre la constitucion de las comi-
siones juzgadoras y la fecha marcada para el acto de presentacion de
los candidatos, en los correspondientes procesos selectivos de acceso
a los cuerpos docentes universitarios .

Del examen de dicho informe, esta Defensoria no puede sino apre-
ciar con interés los datos que se nos facilitan, referidos tanto a que
en el dictamen del Consejo de Estado sobre el citado Real Decreto no
se planteaba observacion alguna sobre el particular, como el mas
interesante dato de que las convocatorias de habilitacion se han efec-
tuado con plena transparencia por las comisiones juzgadoras, avaladas
por el hecho de las escasas cifras que representan las impugnaciones
o reclamaciones formuladas por los participantes en dichos procesos
selectivos.

Por lo que respecta al contenido concreto del objeto de nuestra
intervencion , ese departamento nos indica que, teniendo en cuenta
el nuevo marco legal que configura la Ley Organica 4/2007, de 12 de
abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciem-
bre, de Universidades, se tendran en cuenta los problemas que haya
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podido generar el marco normativo vigente, con el fin de darles el
oportuno tratamiento.

Podria deducirse de lo manifestado por esa Secretaria de Estado
que existirian expectativas para acomodar una solucion a la proble-
matica expuesta por el interesado, adaptandola, naturalmente, al
nuevo sistema de acreditacion nacional para el acceso a los cuerpos
de funcionarios docentes universitarios que contempla el reformado
articulo 57 de la citada Ley Orgénica 6/2001.

Sin embargo, teniendo en cuenta que si bien esa Administracion
se hace eco de que no existe un plazo concreto en una fase del citado
proceso de habilitacién, para luego afirmar que, en todo caso, las comi-
siones juzgadoras y el Consejo de Coordinacién Universitaria siempre
han velado por unos procedimientos selectivos transparentes y adecua-
dos a los principios constitucionales, podria dar la impresion de que, en
el convencimiento por parte de esa Secretaria de Estado de que el pro-
cedimiento actual se realiza de forma adecuada, dejen de complemen-
tarse medidas que, de adoptarse, afiadirian una mejora sustancial en
la agilidad de estos procesos que, aun sin presentar una identidad sus-
tancial con los de concurrencia competitiva, pueden entenderse como
actos preparatorios de los mismos y. sin duda, constituyen un medio
necesario para poder participar en los concursos de acceso a los cuerpos
de funcionarios docentes universitarios.

En efecto, debe recordarse que la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de
Medidas para la reforma de la funcién publica, establece en la reno-
vada vigencia de su articulo 3.1 que el Gobierno debe definir la poli-
tica de personal, asi como ejercer la funcion ejecutiva y la potestad
reglamentaria en materia de funcién publica.

Pues bien, dicha potestad reglamentaria , en los aspectos materia -
les que nos interesan, ha sido ejercida a través de la  Orden
APU/423/2005 , de 22 de febrero. por la que se establecen las bases
comunes que regirdn los procesos selectivos para ingreso 0 acceso en
cuerpos o escalas de la Administracion; y todo ello, dentro del marco
del Real Decreto 12112005, de 4 de febrero, por el que se aprueba la
oferta de empleo puablico para el afio 2005, que en su articulado se
recogen , de forman explicita, los criterios que deberdn orientar los
procesos de evaluacion y seleccion de los candidatos .

La citada orden ministerial dirigida, por tanto, a sentar las bases
comunes de estos procesos selectivos a través de criterios de agilidad
y supresion de trdmites dilatorios, prevé la necesidad de fijar un
calendario de la fase de oposicién. sefialando que la misma debe con-
cluir, en cualquier caso, antes de finalizar el ejercicio al que haga
referencia la correspondiente oferta de empleo publico.
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Esta linea de modernizacion y agilizacion se refleja también en el
Real Decreto 120/2007, de 2 de febrero, por el que se aprueba la ofer-
ta de empleo puablico para el afio 2007, habida cuenta de que se avan-
za en la adaptacion de los procesos selectivos a las necesidades de la
organizacion y al contexto social actual, para lo cual se ha puesto
énfasis en que las convocatorias de los procesos selectivos deberan
ajustarse al calendario establecido, debiendo publicarse antes dell de
mayo de 2007 y el primer ejercicio comenzard, en cualquier caso,
antes del 15 dejunio de ese mismo afio.

Sobre la base de lo anteriormente expuesto, parece oportuno
recordar cuales son las lineas basicas en que se deben desarrollar
todos los procesos selectivos de acceso a la funcién publica, de mane-
ra que trasladados al ambito de gestion de ese departamento, se con-
sidera razonable que se promuevan las medidas adecuadas para fijar
un calendario detallado en la regulacion del actual sistema de acre-
ditacién nacional, para el acceso a cuerpos de funcionarios docentes
universitarios y el régimen de los concursos de acceso respectivos, asi
como en el régimen de los concursos de acceso respectivos, ajustan-
dose a unos plazos determinados en todos y cada uno de los momen -
tos procesales de sus itinerarios.

Dicha finalidad resulta compatible con el deber de homogeneiza -
cion de estos procesos. ajustada a los principios constitucionales que
rigen el acceso al empleo publico, y, en definitiva, adecuada a las exi-
gencias normativas del nuevo Estatuto basico del empleado publico,
gue se contiene en la Ley 7/2007, de 12 de abril, y cuyo articulo 55.2!}
prevé como uno de los principios rectores el de la agilidad, sin perjui-
cio de la objetividad, en los procesos.

En suma, se trata de adaptarse al camino iniciado por las admi-
nistraciones publicas tendente, como viene sefialando la normativa
a la que se ha hecho referencia, a simplificar los trdmites que con-
llevan las convocatorias, unificar criterios y contribuir a la claridad
de los procesos, a la supresion de trdmites dilatorios, y todo ello de
acuerdo con los principios de legalidad , eficacia y anualidad que
habran de regir, con caracter general, en todos los procesos de se-
leccion.

En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articu -
lo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, se ha resuelto formularle la siguiente recomen -
dacion:

«Que, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 57 de la Ley
Orgéanica 6/2001. de Universidades, modificado por la Ley Organica
4/2007, de 12 de abril, que prevé el establecimiento de unos plazos
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para resolver el procedimiento de acreditacion nacional, e igualmen-
te, sobre la base de lo dispuesto en el también modificado articulo 62
de la citada norma legal, referido a los concursos para el acceso a pla-
zas de los cuerpos docentes universitarios, se promuevan las medi-
das necesarias para que el Reglamento que regule las convocatorias
correspondientes a los sistemas de acreditacion nacional de los cuer-
pos docentes universitarios, asi como el régimen de los concursos de
acceso respectivos, establezca unos plazos determinados y sucesivos
en cada fase procedimental. Especialmente, por lo que respecta al
procedimiento de acreditacion nacional, se recomienda que se fije un
plazo especifico para el inicio y examen de la documentacion presen -
tada por los solicitantes, una vez que se haya constituido la comisién
de acreditacion».

Madrid, 11 dejulio de 2007.

Recomendacion dirigida al Secretario de Estado de Uni-
versidades e Investigacion. Ministerio de Educaciéon y Ciencia.
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Recomendacion 92/2007, de 20 de julio, sobre la obligacion
de que se observen rigurosamente los plazos de resolucion, de
las convocatorias de ayudas al estudio de alumnos con
aprovechamiento académico excelente.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 480-481}

Presentada queja ante esta Institucion por dofla (...) y registrada
con el ndmero (..) se dio por admitida , al estimar que reunia los
requisitos legalmente establecidos, y se promovid la investigacion
sumaria e informal para el esclarecimiento de los supuestos en que
se basaba, dando cuenta de ello a v. - mediante comunicacién del
dia 18 de enero del presente afio, a los efectos que prevé el articulo
18 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de nuestra
Institucion.

La queja de la sefiora(...) hacia referencia a la demora que se esta-
ba produciendo en la resolucion de la convocatoria de ayudas al estu-
dio de alumnos con aprovechamiento académico excelente, para
cursar estudios en las universidades de la Comunidad de Madrid ,
sus centros adscritos y en el centro asociado de la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (en adelante, uNeD) en Madrid en
el curso 2006-2007, convocatoria en cuyas bases se disponia el plazo
de 5 meses contados a partir del dia de finalizacién del plazo de pre-
sentacion de solicitudes.

Solicitado a v. E. un informe al respecto mediante oficio de 18 de
enero de 2007.y tras requerir su remision en dos ocasiones mas (26
de marzo y 4 de mayo de 2007). ha tenido entrada en esta Institucion
un oficio firmado por la Directora General de Universidades e In-
vestigacion y fechado el 19 de febrero de 2007.
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El oficio recibido reconoce la demora en laresolucion de la convo-
catoria, si bien trata de justificarla por el elevado niumero de solici-
tudes, y también por el hecho de que afecta a dos grupos de alumnos
-de nuevo ingreso y universitarios- con dos plazos diferentes de
presentacion de solicitudes, y por tanto de resolucion (20 de diciem-
bre el primer grupo y 21 de febrero el segundo), pero una Unica orden
de resolucion, lo que al parecer impidi6 resolver las del grupo de
alumnos de nuevo ingreso dentro del plazo preceptivo.

Como medidas correctoras de esta situacion para proximas convo-
catorias se sefiala por el drgano informante que, ademas de intentar
llevar a cabo la tramitacién de las mismas de la manera mas rapida
posible , se habia previsto ampliar en un mes el plazo de resolucién,
medida esta Ultima que ya ha sido recogida, segin ha podido compro-
bar el Defensor del Pueblo, en la Orden 2283/2007, de 8 de mayo
-por la que se aprueban las bases reguladoras de ayudas al estudio
a los alumnos con aprovechamiento académico excelente para cursar
estudios en las universidades de la Comunidad de Madrid, sus cen-
tros adscritos y en el centro asociado de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia en Madrid y se convocan las correspondientes
al curso 2007-2008- en la que se amplia a seis meses el plazo de
resolucion de las convocatorias.

En relacion con todo cuanto antecede debe precisarse lo siguiente:

En primer lugar se confirma en la presente investigacién el in-
cumplimiento del articulo 16.2 de la Orden 3506/2006, de 22 de
junio, de v. E., por la que se aprueban las bases reguladoras de ayu-
das al estudio a los alumnos con aprovechamiento académico exce-
lente para cursar estudios en las universidades de la Comunidad de
Madrid, sus centros adscritos y en el centro asociado de la UNED en
Madrid, y se convocan las correspondientes al curso 2006-2007, dado
que el plazo de resolucién que se establece con caracter preceptivo no
fue observado.

En este sentido debemos recordar a v. E. que en todo proceso selec-
tivo promovido por la Administracion publica, las convocatorias y sus
bases, una vez convenientemente publicadas, vinculan a los ciudada-
nos participantes en las mismas y también a la Administracion
publica y a los 6rganos intervinientes en el proceso selectivo, todo lo
cual obligaba a los 6rganos intervinientes en el proceso selectivo, al
que se refiere esta queja, a cumplir las reglas procedimentales con-
tenidas en la orden de convocatoria.

En consecuencia, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del Defensor del
Pueblo, recordamos a v. E, a quien corresponde la convocatoria
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y resolucion del proceso selectivo de referencia, el deber que asiste
a todos los organismos publicos de cumplir los preceptos legales, pre-
ceptos que obligaban a dar la debida observancia a las normas pro-
cedimentales recogidas en el articulo 16 de la orden de convocatoria.

Por otra parte, el apartado 8 del oficio recibido en esta Institucion,
y que da respuesta a la solicitud de informe realizada a v. E. sefiala,
para justificar la demora producida: «Por un lado, afecta a dos gru-
pos de alumnos: alumnos de nuevo ingreso en la universidad y alum-
nos universitarios, es decir, se trata de una convocatoria Unica para
ambos colectivos, con dos plazos de solicitud y de subsanacién dife-
rentes. En consecuencia la orden de resoluciéon también es Unica, por
lo que la convocatoria correspondiente a los alumnos de nuevo ingre-
so podria haberse resuelto en el mes de noviembre de 2006».

Sin embargo, tal consideracion no es posible deducirla del tenor
literal del repetido articulo 16, en el que se prevé expresamente la
publicacion sucesiva de las 6rdenes resolutorias, y dispone que éstas
sean dictadas en un plazo de tiempo que comenzaria a partir del dia
en que finalizaba el plazo respectivo de presentacion de las solicitu-
des de ayudas a los estudiantes de nuevo ingreso en primer término,
y a los alumnos que ya cursen estudios universitarios, en segundo
término (20 dejulio y 21 de septiembre de 2006 respectivamente).

Lo anterior implica que, con absoluta independencia de que se
trate de una convocatoria Unica para ambos colectivos, la propia
orden prevé dos plazos distintos de resolucion, asi como la publica-
cion sucesiva de las correspondientes 6rdenes resolutorias en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, sin perjuicio de lo cual
esta Institucion entiende que nada impide que la orden de resolucion
sea Unica, siempre que cumpla el plazo preceptivo previsto para la
concesion y denegacion de las ayudas a ambos colectivos.

En consecuencia procede recomendar a v. E.:

«Que, en virtud de las funciones que a esa Consejeria le son pro-
pias, se adopten las medidas oportunas con el fin de que en los suce-
sivos procesos selectivos, que se convoquen por esa Consejeria, se
observe rigurosamente el contenido de las bases de la correspondien-
te convocatoria».

Madrid, 20 de julio de 2007.

Recomendacion dirigida a la Consejera de Educacion.
Comunidad de Madrid.
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Recomendaciéon 101/2007, de 5 de septiembre, sobre reco-
nocimiento de las atribuciones profesionales de los ingenie-
ros quimicos.

(BOCG. Cortes Generales. I1X Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 487-488}

Se ha recibido su escrito de fecha 12 de abril de 2007 (s/ref .
Registro de salida n." 386, 13 de abril de 2007), en el que contesta
a la queja formulada por don (...), presidente de (...), que fue registra-
da en esta Institucion con el nimero arriba indicado.

El origen de la queja planteada en el afio 2001 radica en la solici-
tud del sefior (...) del reconocimiento de las atribuciones profesiona -
les de los ingenieros quimicos, alegando que tenia conocimiento de la
existencia de un anteproyecto de ley sobre el particular.

Desde el afio 2001 esta Institucion se ha dirigido en varias ocasio-
nes a ese Ministerio asi como a los Ministerios de Fomentol6;
Presidencia ; Ciencia y Tecnologia, e Industria, Turismo y Comer -
ciol7. Todos han estimado que participarian en el proceso pero que la
iniciativa no les corresponde .

En primer lugar hay que recordar que el articulo 103 de la
Constitucion Espafiola establece que la Administracion puablica sirve
con objetividad los intereses generales y actia de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion
y coordinacién, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

16 Recomendacion 102/2007 de este volumen .
17 Recomendacion 103/2007 de este volumen .
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Estos mismos principios son recogidos en el articulo 3 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdn ,
que prevé la irrenunciabilidad de la competencia; todos los ministe-
rios se inhiben.

La situacion creada dice muy poco de una Administracion que
esta al servicio de los ciudadanos, y han transcurrido mas de 10 afios
desde el mandato al Gobierno para regular las atribuciones profesio-
nales de los Técnicos titulados, por la disposicion final tercera de la
Ley 12/1986, de 1 de abril.

Por consiguiente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del De-
fensor del Pueblo, procede formular a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que de acuerdo con el mandato del articulo 103 de la Cons-
titucion Espafiola, se proceda a la necesaria coordinacion entre los
distintos departamentos ministeriales de esa Administracion publi -
ca, y se proceda a dar cumplimiento a lo ordenado por la disposicion
final tercera de la Ley 12/1986, de 1 de abril, regulando las atribu-
ciones profesionales de los ingenieros quimicos».

Madrid, 5 de septiembre de 2007.

Recomendacion dirigida al Subsecretario del Ministerio
de Educacioén y Ciencia.
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Recomendacion 102/2007, de 5 de septiembre, sobre reco-
nocimiento de las atribuciones profesionales de los ingenie- ros
quimicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
péags. 487-488)

Se ha recibido su escrito (s/rf. Registro de salida Subsecretaria
n.°68, 09 de febrero de 2007, Registro general de salida Ministerio
n.” 000700, 09 de febrero de 2007). en el que contesta a la queja for-
mulada por don (...), presidente de (...), que fue registrada en esta
Instituciéon con el namero arriba indicado.

El origen de la queja planteada en el afio 2001 radica en la solici-
tud del sefior (...) del reconocimiento de las atribuciones profesiona-
les de los ingenieros quimicos, alegando que tenia conocimiento de la
existencia de un anteproyecto de ley sobre el particular.

Desde el afio 2001 esta Institucién se ha dirigido en varias oca-
siones a ese Ministerio asi como a los Ministerios de Educacion
y CiencialB; Presidencia; Cienciay Tecnologia, e Industria, Turismoy Co-
merciol9. Todos han estimado que participarian en el proceso pero
que la iniciativa no les corresponde.

En primer lugar hay que recordar que el articulo 103 de la
Constitucion Espafiola establece que la Administracion publica sirve
con objetividad los intereses generales , y actla de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia , descentralizacion, desconcentracion
y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

18 Recomendacion 101/2007 de este volumen .
19 Recomendacion 103/2007 de este volumen .
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Estos mismos principios son recogidos en el articulo 3 de la Ley
30/1992. de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
que preveé la irrenunciabilidad de la competencia; todos los ministe-
rios se inhiben.

La situacion creada dice muy poco de una Administracién que
esta al servicio de los ciudadanos. y han transcurrido mas de 10 afios
desde el mandato al Gobierno para regular las atribuciones profesio -
nales de los Técnicos titulados. por la disposicion final tercera de la
Ley 12/1986, de 1 de abril.

Por consiguiente. de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981. de 6 de abril. reguladora del De-
fensor del Pueblo. procede formular av. 1. la siguiente recomendacion :

«Que de acuerdo con el mandato del articulo 103 de la Cons-
titucién Espafiola se proceda a la necesaria coordinacion entre los
distintos departamentos ministeriales de esa Administracion publi -
ca, y se proceda a dar cumplimiento a lo ordenado por la disposicion
final tercera de la Ley 12/1986. de 1 de abril. regulando las atribu-
ciones profesionales de los ingenieros quimicos».

Madrid, 5 de septiembre de 2007.

Recomendacién dirigida a la Subsecretaria del Ministerio
de Fomento.
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Recomendacion 103/2007, de 5 de septiembre, sobre reco-
nocimiento de las atribuciones profesionales de los ingenie-
ros quimicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura . Serie A. Num. 14,
pags . 487-488)

Se ha recibido su escrito (s/ref.: Registro de salida n." 505, 25 de
enero de 2007). en el que contesta a la queja formulada por don (...).
presidente de (..) . que fue registrada en esta Institucion con el
ndmero arriba indicado.

El origen de la queja planteada en el afio 2001 radica en la solici-
tud del sefior (...) del reconocimiento de las atribuciones profesiona-
les de los ingenieros quimicos, alegando que tenia conocimiento de la
existencia de un anteproyecto de ley sobre el particular.

Desde el afio 2001 esta Institucion se ha dirigido en varias ocasio-
nes a ese Ministerio asi como a los Ministerios de Educacion
y Ciencia2o; Fomento21; Presidencia, y Ciencia y Tecnologia. Todos
han estimado que participarian en el proceso pero que la iniciativa
no les corresponde.

En primer lugar hay que recordar que el articulo 103 de la Cons-
titucion Espafola establece que la Administracion publica sirve con
objetividad los intereses generales y actia de acuerdo con los prin-
cipios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion
y coordinacion, con sometimiento pleno a laleyy al Derecho.

20 Recomendacion 101/2007 de este volumen.
21 Recomendacion 102/2007 de este volumen.
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Estos mismos principios son recogidos en el articulo 3 de la Ley
30/1992 , de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad -
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
que preveé la irrenunciabilidad de la competencia; todos los ministe -
rios se inhiben.

La situacién creada dice muy poco de una Administracién que
esta al servicio de los ciudadanos, y han transcurrido mas de 10 afios
desde el mandato al Gobierno para regular las atribuciones profesio-
nales de los Técnicos titulados, por la disposicion final tercera de la
Ley 12/1986, de 1 de abril.

Por consiguiente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del De-
fensor del Pueblo, procede formular av. r. la siguiente recomendacion :

«Que de acuerdo con el mandato del articulo 103 de la Cons-
titucién Espafiola se proceda a la necesaria coordinacion entre los
distintos departamentos ministeriales de esa Administracién publi -
ca, y se proceda a dar cumplimiento a lo ordenado por la disposicion
final tercera de la Ley 12/1986, de 1 de abril, regulando las atribu-
ciones profesionales de los ingenieros quimicos».

Madrid, 5 de septiembre de 2007.

Recomendacion dirigida al Secretario General Técnico del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
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Recomendacion 147/2007, de 11 de diciembre, sobre la con-
veniencia de modificar el texto de los diplomas de cirugia
estética expedidos por el Colegio de Médicos de Madrid, para
que no induzcan a confusion con los titulos oficiales expedi-
dos por el Ministerio de Educacion y Ciencia.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 504}

Ha comparecido ante esta Institucion don (...), en su calidad de
(..), presentando queja que ha quedado registrada con el ndmero
arriba indicado.

El firmante trasladaba la inquietud afectante a la Asociacion (...,
en relacion con el intrusismo profesional del que a su juicio esta afec-
tada la especialidad de cirugia plastica, estética y reparadora.

A este respecto el promovente manifestaba que desde que entrara
en vigor el Real Decreto 139/2003, de 7 de febrero, por el que se
actualiza la regulacion de la formacién médica especializada, y que
sefiala expresamente la denominacion de esta especialidad como
«Cirugia plastica, estética y reparadora», el intrusismo persiste,
y sefialaba que a pesar de tratarse de una de las especialidades para
las que el Real Decreto 127/1984, de 11 de enero, exige una forma-
cion como médico residente en centros y unidades docentes acredita-
das, al parecer ese Colegio de Médicos de Madrid esta expidiendo
titulaciones no oficiales que certifican que sus receptores estan capa-
citados para ejercer la cirugia estética.

Dado que esta queja reunia los requisitos exigidos en la Ley
Orgénica 3/1981, de 6 de abril. reguladora del Defensor del Pueblo,
se admitié en su dia a tramite, y se efectuaron diversas actuaciones
de caracter informativo ante la Direccion General de Universidades
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del Ministerio de Educacion y Ciencia; ante la Direccion General de
Recursos Humanos y Servicios Economico-Presupuestarios del
Ministerio de Sanidad y Consumo, y ante la Consejeria de Sanidad
y Consumo de la Comunidad de Madrid.

Las conclusiones de esta investigacion de caracter informativo,
una vez finalizada, permiten efectuar las siguientes consideraciones:

El Gnico titulo oficial de Médico Especialista en Cirugia Plastica,
Estética y Reparadora es el concedido y expedido por el Ministerio de
Educacion y Ciencia, con validez en todo el territorio del Estado. Este
titulo sanciona una formacion especializada en cirugia plastica,
estética y reparadora que dota a estos médicos especialistas de los
conocimientos, técnicas, habilidades y actitudes propias de dicha espe-
cialidad, y su posesion es obligatoria no solo para utilizar de modo ex-
preso la denominacién de médico especialista en cirugia plastica,
estética y reparadora, sino también para ejercer la profesion con
este caracter y para ocupar un puesto de trabajo con tal denomi-
nacién en centros y establecimientos publicos y privados.

Lo anterior se desprende de lo expresamente establecido en la Ley
44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion de las profesiones sani-
tarias y en el Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se
establecen las bases generales sobre autorizacion de centros, servi-
cios y establecimientos sanitarios, y en su observancia asi lo vienen
exigiendo las autoridades administrativas que tienen bajo su compe-
tencia las referidas autorizaciones .

El diploma que est4 expidiendo ese Colegio Oficial de Médicos de
Madrid, en el que se informa de la pertenencia del receptor a una
concreta asociacion colegial, asi como de haber demostrado ante la
Comisién de Cirugia Estética de ese Colegio los conocimientos técni-
cos y experiencia suficiente para ser inscrito en el registro que a tales
efectos ha constituido, no es equiparable, ni por su contenido ni por
la condicién de las personas que lo firman, con los titulos oficiales de
especialistas en Ciencias de la Salud cuyas denominaciones estan
protegidas por la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Univer-
sidades, asi como por la Ley 44/2003, de 21 de noviembre.

Sin embargo, no cabe considerar que la expedicion del referido
documento suponga una actuacion indebida de ese Colegio Oficial.
dado que se deriva del ejercicio de la funcion que tiene atribuida por
la Ley 2/1974, de 13 de febrero, de Colegios Profesionales, de «Orde-
nar en el ambito de su competencia, la actividad profesional de los
colegiados», ni tampoco que su posesion exima a sus titulares de la
responsabilidad de ejercer sus actividades médicas, con sujecion a los
requisitos de titulacion exigidos por la legislaciéon vigente.
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Por otra parte, ninguno de los datos obrantes en este expediente
implica que los poseedores de dicho diploma estén ocupando puestos
de trabajo como especialistas en cirugia plastica, estética y reparado-
ra sin ostentar el exigible titulo de especialista, u otra especialidad
quirdrgica que les permita la realizacién de tratamientos de cirugia
estética en el ambito de sus respectivas especialidades, circunstancia
que de otro modo seria constitutiva de infraccion administrativa,
a tenor de lo previsto en el articulo 16.3y en la disposicion adicional
octava de la Ley 44/2003.

Sin perjuicio de cuanto antecede, y si bien se ha comprobado que
el texto de los diplomas no oficiales que viene expidiendo ese Colegio
Oficial de Médicos de Madrid sobre formacion en cirugia estética,
difiere de los titulos oficiales de especialistas en cirugia plastica,
estética y reparadora, si es cierto que su formato, parcialmente coin-
cidente con éstos, puede inducir a la desorientacion de los ciudada-
nos en el momento actual, en el que las caracteristicas especificas del
sector y la creciente incidencia mediatica y publicitaria en esta mate-
ria pueden propiciar la confusion entre la cirugia plastica, estética
y reparadora y la cirugia estética -inexistente como especialidad
médica-.

A este respecto debe tenerse en cuenta que, a la luz de lo previsto
por las disposiciones adicionales decimosexta y decimonovena de la
Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modifi-
cada por la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, esta prohibido utili-
zar las denominaciones de los titulos que por su significado puedan
inducir a confusion con los titulos oficiales de especialista para pro-
fesionales sanitarios, prohibicién que se establece en los mismos tér-
minos en la disposicién adicional segunda de la Ley 44/2003, de 21
de noviembre, de Ordenacion de las profesiones sanitarias, en la que
expresamente se protegen las denominaciones de los titulos de espe-
cialista obtenidos, homologados o reconocidos de acuerdo con lo dis-
puesto en dicha ley y en las demés normas aplicables, y se prohibe
igualmente la utilizacion de otras denominaciones que por su signi-
ficado puedan inducir a confusion con aquéllas.

En consecuencia, esta Institucion, al amparo de lo dispuesto en el
articulo 30 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, procede a formular a v. E. la siguiente recomen-
dacion:

«Que en lo sucesivo el texto y formato de los diplomas de forma-
cién de cirugia estética, que estan siendo actualmente expedidos por
ese Colegio Oficial de Médicos de Madrid, sean confeccionados de
manera que no induzcan a confusion con los titulos oficiales expedi-
dos por el Ministerio de Educacion y Ciencia y con validez en todo el
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territorio nacional , e incorporen, en todo caso, y de modo claramente
identificable, la expresa mencion de que dichas titulaciones no tie-
nen el carécter oficial de las obtenidas de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion de las profesio-
nes sanitarias».

Madrid, 11 de diciembre de 2007.
Presidente del llustre Colegio de Médicos de Madrid.
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